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1 UvoD

1.1 Obsah a struktura manualu

Vitame Vas pri ¢teni manudlu k programovému vybaveni (dale jen program) VetSoftware.eu V2 (dale
oznacovano jako V2). Tento manual obsahuje podrobny popis funkci programu, jeho konfiguraci a nékolik
kapitol je vénovano i obecnym znalostem o skladovém hospodafstvi nebo odbornym tématlim spojenym s
pocitaci tak, aby bylo mozné dobre pochopit nas program a jeho fungovani jako celek. Koncepce manualu
neni tvorena jako souvisly text ureny k jednoduchému precteni od zacatku do konce, ale jako jednotlivé
kapitoly vénované konkrétnim tématlim. Mlzete tedy Cist réizné kapitoly podle momentalni potreby.

Tento manual byl napsan k programu ve verzi 2.0.8. Paklize mate jiné Cislo verze mohou se jednotlivé
funkce, volby v menu, nebo chovani programu oproti manualu lisit.

Vénujte, prosim, pozornost webovym strankam www.vetsoftware.eu, kde se mizete docist o posledni
verzi programu a o zménach ¢i novinkach. Pouzivejte, prosim, vzdy aktudlni verzi programu, ktera je na
uvedenych strankach dostupna.

Majitelé platné licence jsou o novych zménach v programu informovani na emailovou adresu, kterou
uvedli pfi objednani.

1.2 Konvence pouzité v manualu

Cely manual je v mnoha mistech koncipovan velmi jednoduchou formou a ve slozitéjSich bodech jsou
uvedeny i priklady pro presné&jsi demonstraci popisovanych krokd.

Text v manualu je dale rozdélen na urcité typy pisma pro rozliSeni nazvl v menu programu nebo hodnot
zadavanych uzivatelem.

- bézny text popisujici chovani a praci s programem
- volby v programu, napf. v menu, klavesy a kldavesové zkratky
- uzZivatelem zadavané udaje

1.3 Reseni problémi

V soucasné dobé nejsou znamy zadné technické problémy nebo chyby programu. K nejcastéjsim
problémdm s pouzivanim dochazi z dlivodu Spatného pochopeni dané problematiky a chovani programu.
Paklize budete mit problémy nebo nejasnosti béhem prace s programem, postupujte, prosim, v
nasledujicich krocich:

- prostudujte si dikladné danou problematiku v manualu a vyzkousSejte chova-li se program tak, jak je
uvedeno

- Zjistéte si verzi programu jakou pouzivate (v hlavnim hornim menu programu zvolte Systém a vyberte
volbu O programu)
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— prostudujte webové stranky www.vetsoftware.eu. Neni-li k dispozici hlaseni o podobném problému
nebo neexistuje-li novéjsi verze (upgrade) programu, paklize ano, provedte zalohu Vasi databaze,
nainstalujte posledni upgrade a vyzkousejte je-li problém vyresen

Paklize nedoslo k vyreSeni problému, kontaktujte nasi technickou podporu na emailové adrese

support@vetsoftware.eu
Pred kontaktovanim technické podpory si, prosim, pfipravte nasledujici udaje:

- jméno ordinace/lékare, ktery licence zakoupil
- verzi programu kterou pouzivate
- podrobny popis problému, ¢as jeho vzniku, pfipadné v jaké souvislosti vznikl

1.3.1 Vzdalena pomoc

Program V2 od verze 2.0.7 nabizi také moznost vzdalené pomoci. Pokud je Vas pocita¢ pfipojen k siti
Internet, mlZzete pomoci ikony na ploSe ,VetSoftware — vzdalend pomoc" vyuzit spojeni s nasim
technikem. Béhem tohoto spojeni vidite na obrazovce programu co dany technik provadi. Toto spojeni je
vhodné pfi pomoci s feSenim problémd, konfiguraci aplikace i pfipadnym Skolenim.

vV

pomoci" ktery mate uloZzen na pracovni plose Vaseho pocitace.

2 INSTALACE PROGRAMU

2.1 Kde miizete program ziskat ?

Posledni verze programu je vzdy ke staZeni na internetovych strankach www.vetsoftware.eu. Zde je ke
stazeni demoverze, ktera je omezena 30-ti dny uZivani a pocet klientl a pacientd je omezen na maximalni
pocet pét.

Mate-li ovsem zajem o dlouhodobéjsi vyzkouseni programu je mozné si zazadat o plnohodnotnou, pouze
Casoveé omezenou, licenci. Vice o objednani naleznete v prislusné kapitole.

Poznamka: pokud jste nalezli moznost stazeni programu i na jinych strankach, napfiklad na strankach
vénovanych software, zkontrolujte prosim, je-li tato verze aktualni !

2.2 Vlastni instalace

2.2.1 Instalace programu V2

Pri instalaci V2 jste v prvnim kroce vyzvani k volbé jazyka. Jedna se ale o jazykovou mutaci pouze pro
instalaci, kazda jazykova mutace V2 ma vlastni instalani program, ovéfte si, Ze instalujete V2 v jazykové
mutaci, kterou pozadujete. Dale je uzivateli zobrazeno licencni ujednani které je nutné potvrdit.

Po potvrzeni tohoto ujednani jiz program zkopiruje dilezité soubory do Vaseho pocitace. Po instalaci se
na uzivatelské plose vytvori ikona s nazvem ,VetSoftware V2".
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Program dale vytvori skupinu v menu Windows (Start -> Programy) a prida dalSi polozku do nastaveni
Windows urcenou k pripadné odinstalaci. Kliknutim na ikonu na plose (evn. vybérem v menu Windows)
program nasledné spustite.

2.2.2 Databazovy engine FireBird

Pokud chcete pouzivat program V2 v pocitacové siti nebo jej mate zajem spoustét vicekrat v jednom
okamZiku na jednom pocitaci, musite mit nainstalovan databazovy engine FreBird. Pokud program
pouzivate pouze na jednom pocitaci neni nutné FireBird instalovat.

Instalace databazového engine je plné samostatnd, pfi instalaci z CD nemusi uZivatel nastavovat zadné
volby. Po stazeni z webovych stranek je doporuceno spustit instalacni program s parametry /SILENT
/FORCE /NORESTART.

Databazovy engine musi byt v systému nainstalovan jako sluzba Windows (platné pro operacni systémy
Windows NT, 2000, XP, 2003 a Vista). Pokud budete béhem instalace vyzvani k této volbé, potvrdte tuto
moznost.

Aktualné pouzivana verze engine FireBird je 2.0.0, jak se dozvite dale, néktery software tretich stran
pouziva starsi verzi se kterou V2 neni kompatabilni.

2.3 Objednavka, zakoupeni a licence

Program je mozné pouzivat a vyzkouset ve tfech variantach:

- demoverze, ktera je ke stazeni na webovych strankach, k vyzkouseni nepotrebujete zadné dalsi udaje
nebo licencni soubory

- Casové omezena demoverze (zdarma)

- plnd verze programu (placena verze)

2.3.1 Casové omezena demoverze

Demoverze, ktera je ke staZeni na strankach www.vetsoftware.eu je omezena na 30 dni pouzivani, dale
neni mozné zavést vice jak 5 klientd a 5 pacientl. V této instalaci je k dispozici (mimo uZzivatele
Administrator a heslem admin) zaveden pouze jeden testovaci lékar ,MVDr. Jméno Prijmeni" s heslem
,demo". Tyto Udaje jsou také uvedeny na vSech tiskovych sestavach.

Demoverze nema zadné funk¢ni omezeni !

Pro potencionalni zakazniky, ktefi maji zajem si plnohodnotné vyzkouset program i s vlastnimi Udaji
(napriklad pro tiskové sestavy) je mozné na zakladé dohody vytvorit plnohodnotnou licenci pro prislusny
pocCet uzivateld a Udaji konkrétniho zakaznika, tato licence je poté omezena pouze Casové a to na
dohodnutou dobu.

Takovou licenci je mozné objednat telefonicky, elektronickou poStou nebo vyplnénim formulare
»objednavka licence", ktery je ke stazeni na vySe uvedenych strankach.

V objednavce musi byt uvedeno na jaké udaje ma byt licence zfizena.

Tato licence je ZDARMA.
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2.3.2 PIna verze programu a zakoupeni

Objednani pIné verze programu je mozné, obdobné jako v ¢asové omezené verze, provést telefonicky,
elektronickou postou, pripadné vyplnénim formulare ,objedndvka licence", ktery je ke stazeni na
strankach www.vetsoftware.eu.

Objednavka musi obsahovat vSechny potfebné Udaje k vytvoreni licence. Objednani a zakoupeni pak
postupuje v nasledujicich krocich:

- zaslani objednavky

- po prijeti objednavky nasi spolecnosti budete na kontaktnim emailu informovani o obdrzeni

- obvykle nejpozdéji do tfi dnli obdrzite licencni soubory s Vasimi Udaji a s omezenim platnosti licence
na 30 dni, dale obdrzite fakturu s platebnimi informacemi

- po uhrazeni faktury Vam budou na kontaktni email automaticky zaslany prodlouzené licencni soubory

2.3.3 Rozsirené funkce programu

S platnosti od 1.5.2008 je mozné samotny program rozsifit o dalsSi funkce tzv. rozsifené funkce. Jedna se
o placena rozsifeni ktera umoznuiji dalSi praci s programem, dalsi konfigurace nebo zmény chovani

avVvs

naleznete na webovych strankach www.vetsoftware.eu

2.3.4 Licencni soubory/klice

Licencni soubory, nékdy oznacované jako licencni klice, obsahuji zakladni informace o uzivateli a ordinaci
ve které jsou pouzity. Pro ordinaci/firmu je pouzit jeden kli¢, kazdy uzivatel nebo Iékaf pak ma v
programu sv{j vlastni licencni kli¢. Tento kli¢, pokud neni uvedeno jinak, je vazan ke konkrétni ordinaci.
BlizSi a aktualni informace o licencovani programu, vlastnich licencich, pripadné cenach za uvedené
licence, naleznete na webovych strankach www.vetsoftware.eu v dokumentu ,,popis licenci®.

3 OVLADANI PROGRAMU

Program je mozné ovladat mysi i klavesnici, pro snadnéjsi a rychlejsi praci je mozné pouzit jen klavesnici.
V celém programu jsou pouZity nasleduijici ovladaci klavesy, které jsou platné v kazdém misté programu,
kde je dana volba k dispozici.

Hlavni okna jednotlivych moduld& maji navic v dolni ¢asti ovladaci tlacitka pro tyto funkce, kde je prislusna
klavesova zkratka pouZita.

Prepinani mezi jednotlivymi listy a podlisty Ize provést mysi, nebo stiskem kombinace klaves ALT +
podtrZzené pismeno pred nazvem.

Mezi jednotlivymi poli pro vkladani mdzete pokracovat stisknutim klavesy ENTER, ¢imz potvrdite zménu v
aktuadlnim poli a posunete se na dalsi.

V misté, kde jsou z dlvodu sloZitosti zvoleny i jiné klavesy, je tato informace uvedena nejcastéji nad
polem pro vkladani.

Obecné vyznamy nejcastéji pouzivanych klaves:

Klavesa Vyznam
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ESC ukonceni, uzavreni konkrétniho okna bez potvrzeni zmén
ENTER potvrzeni zmén

F2 uloZeni dat, napf. uloZeni nové vytvoreného Uctu

F4 editace zvoleného zaznamu

F5 zalozeni nového zaznamu/véty

F6 navrat do kartotéky

F8 mazani vybraného zaznamu

F9 nahled pred tiskem a tisk

INS/INSERT | vlozeni zaznamu, napriklad pfi praci s polozkami Uctu klienta
DEL/DELETE |vymazani polozky, napriklad pfi praci s polozkami uctu klienta

Ostatni ovladani je shodné s béznym standardem pouzivanym napr. ve Windows, tedy klavesa TAB pro
posunuti na dalsi pole nebo kombinace klaves SHIFT + TAB pro skok o jedno pole zpét.

Pro oddéleni dne, mésice a roku je mozné pouzit jak desetinnou tecku, tak ¢arku, program sam rozpozna
jaky znak byl pouzit a datum spravné zformatuje, toto plati i pro zapis Cisel s desetinnou carkou, kde je
mozné pouzit jak znak tecky tak znak Carky.

V seznamu polozek, naptf. v seznamu klientd nebo pfi vkladani polozek do uctl je mozné vyuzit
interaktivni vyhledavani, to znamena, ze pokud chcete vyhledat konkrétni polozku, mizete zacit psat jeji
nazev a seznam se automaticky posune na zvolenou polozku, pripadné na nejblizSi, ktera odpovida
stisknutym klavesam.

Strana: 10/62
V2 — uzivatelsky manual



Vet

4 NASTAVENI PROGRAMU PRED PRVNIM POUZITIM

Pred vlastnim uvedenim programu do praxe je nutné provést zakladni kroky v konfiguraci a néktera
nastaveni tak, aby bylo jiz od zacatku zajiSténo jeho poZzadované chovani. Seznam jednotlivych krokd je
uveden nize.

4.1 Administratorské nastaveni

Do programu se prihlaste jako uzivatel Administrator, vychozi heslo pro administratora je jesté pred
vloZenim Vasich licenci nastaveno na admin.

- provést registrace klicl ve volbé UZivatelé/Registrace licencnich soubori

- provést vymazani demo uZivatele (soucCasné s tim program provede automaticky i uzavreni dokladl a
sestav které byly pod demo uZivatelem provedeny a odstrani jeho skladovou zasobu) a doplnit Udaje
o0 uZivatelich, v€etné upraveni pristupovych hesel ve volbé UZivatelé/Uzivatelské licence

- doplnit Udaje o Firmé/Ordinaci a nastavit chovani programu pro platce/neplatce DPH ve volbé
UZivatelé/Firma. V této volbé je téz nutno zkontrolovat nastaveni zemé v poli ,Stat registrace
podnikatelského subjektu". Toto nastaveni ma vliv na spravnou funkci programu v souvislosti s
prechodem na ménu Euro. Pokud nechcete pouzivat polozky, které jsou standardné v programu
obsazeny (napf. predvyplnény seznam terapie a IéCiv atd.), je mozné jejich ploSné vymazani ve volbé:
Databaze/Vycisténi databaze. Budou odstranény vSechny polozky v tabulkach katalogd a pro jejich
obnovu je nutné znovu program nainstalovat, nebo je postupné zavadét pri praci s programem !
5.7.1.3).

- uzaviit program

Pozor ! Do poli pro darnové identifikacni Cislo zapisujte tento Udaj soucasné s pfislusnou
zkratkou napriklad DIC: XXXXXX.

Vzhledem k nejednotnosti zkratek i pripadné k evidenci vice danovych identifikacnich Cisel v nékterych
Clenskych statech Evropské unie je nutno prislusnou zkratku uvadét soucasné s Cislem.

4.2 Zakladni nastaveni programu

Oteviete program svym uzivatelskym jménem a heslem (Vase heslo jste nastavili v predchozi kapitole) a
vyberte varianu vytvoreni skladové zasoby kterou program pii spusténi nabizi (vytvoreni skladovych
polozek podle viozeného vzoru / nevytvareni skladovych polozek).

Po zobrazeni hlavniho okna vstupte do modulu Katalogy:

Pokud pouzivate prednastavena data v programu, je nutné v tabulce Sklady nastavit typ pro kazdy sklad.
Podle typl skladd ve kterych jsou jednotlivé polozky pfifazeny, se budou pfi praci s programem i nabizet.
Vice informaci se dozvite v kapitole vénované Katalogdm. Pfi nakupu zboZi se nabizi polozky ulozené na
skladech typu ,,Pro ndkup a prodej*, ,,Pouze pro nakup".

Nenabizi se tedy polozky, které jsou uloZzeny ve skladech typu , Pouze pro prodej‘. Zde by mély byt
uloZeny polozky Ukond, které se uctuji klientovi, ale nikdy nenakupuji. Pfi prodeji (z Ambulance béhem
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vySetreni, ¢i z Pokladny) se zase nenabizi polozky, které jsou ulozeny ve skladech typu: , Pouze pro
nakup". Zde by mély byt polozky, které se pouze nakupuji. Tedy material do spotreby, sluzby apod.

Pfi odpisu materialu a IéCiv se nabizi polozky ze skladl typu ,, Pro nakup a prodej*, pfi odpisu spotieby pak
polozky ze skladl typu ,, Pouze pro nakup".

Pokud jste zvolili variantu vytvoreni skladovych polozek je nutno v tabulce Léky, material, ukony pak
prifadit polozky konkrétnim skladdm a upravit prodejni cenu, protoZe pfi prodeji IéCiv a Ukonl z
Ambulance se nabizeji pouze polozky, které maiji prodejni cenu nenulovou. Dale je moznost nastavit
skupinu DPH (pro platce), kategorie zbozi podle niz se bude filtrovat zboZi ve statistice, mérnou jednotku
a mnozstvi v baleni pro informaci pfi zavadéni a prodeji zbozi. V idedlnim pFipadé je vhodné vkladat
skladové polozky v jednotkach, ve kterych se budou dale i odepisovat.

Priklad:

Adrenalin ampule, baleni 10 ampuli za 100 K¢ zavést nikoliv jako 1 ks za 100 K¢, ale jako 10 kusl za 10
K&/kus. Pak Ize odepisovat 1 ks se spravnou cenou. V opacném pfipadé by se muselo zboZi odepsat
Adrenalin 0,1 ks.

Pokud bylo provedeno plosné vymazani polozek z tabulek v Katalozich, je nutno je nové vloZzit. Program
ve vsech svych ¢astech vSak dovoluje viozeni novych polozek do tabulek v Katalozich. Neni tedy nutné se
vracet do Katalogd, ale je mozné je kuptikladu pfi nakupu nebo prodeji rovnou vytvaret véetné vkladani
novych skladl, kategorii, danovych skupin apod.

Dale je nutno nastavit pocatecni skladovou zasobu. Ta se vlozi do programu provedenim inventury v
modulu Ekonomika/Sklady/Inventury. Pokud neuvedeme u poloZek zboZi nakupni cenu, nebude spravné
propocitan inventurni rozdil. V tuto chvili to ale neni na zavadu, protoZe inventurni sestava bude pouze
vykazovat prebytek proti Gcetnimu stavu, ktery bude nulovy. Vytvofime novou inventurni sestavu (klavesa
F5 Nova véta) a v nabidce F3 PoloZky sestavy pak zapiSeme fyzické mnozstvi jednotlivych skladovych
polozek.

Pro potfeby zapisu fyzického mnozstvi je mozno vytisknout soupis zboZi podle jednotlivych skladd.
Klavesou F9 Nahled/Tisk, Soupis skladové zasoby (z rozbalovaciho menu vybrat prislusny sklad).

Inventurni sestavu pak program vygeneruje pro VSECHNY sklady kromé skladl typu Pouze pro prodej,
tedy Ukony, které se nikdy nebudou nakupovat, pouze prodavat.

Inventurni sestavu je mozno upravovat libovolné dlouhou dobu, ale je nutno ji dokondit a ulozit jesté pred
samotnym spusténim programu do provozu.

Dale se jiz bude mnoZzstvi jednotlivych poloZzek automaticky propocitavat podle nakupl a prodeje, Ci
odpisti a spotreby.
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5 UZIVATELSKA KONFIGURACE PROGRAMU

Program V2 obsahuje zakladni konfiguracni modul ve kterém je mozno zmeénit chovani nebo vzhled
programu. Nékteré volby je nutné zménit jesté pred zapocetim prace s programem, napfiklad nastaveni
formatu cisla dokladu tak, aby po celé Gcetni obdobi byl zachovan stejny format !

Do uzivatelské konfigurace miZe vstupovat kazdy z uzivateld programu, zde provedené nastaveni je ale
platné pro konkrétni pocitac na kterém je konfigurace provadéna. Naptiklad pfi vice pracuijicich pocitacich
v siti je mozno vytvorit konkrétni nastaveni pro kazdy jednotlivy pocitac.

Nize je uveden seznam jednotlivych voleb v konfiguraci, a kde je potfeba k lepSimu pochopeni i popis co
dana volba znamena.

Do konfigurace vstoupite z textového menu, které je v levém horni ¢asti hlavniho okna vybérem v menu
Systém a volbou Konfigurace aplikace.

5.1 Jazyk, prostredi

Nastaveni jazykové mutace, formatu data, ¢asu a mény podle zemé. Nastaveni prostfedi a znakové sady
Vv programu.

5.2 Nastaveni fontu

Druh, typ a velikost pisma pro liStové menu programu a pro samotny program. Zde Ize upravit kuprikladu
velikost pisma pfi zméné rozliSeni monitoru.

5.3 Spojeni s databazi

Nastaveni technickych parametr( spojeni s databazi. Zde doporucujeme prednastavené hodnoty neménit
pokud si nejste jisti, co znamenaji. Zkusené&jsi uZivatelé si zde mohou zvolit pripojeni k jiné databazi
kliknutim na tlacitko Cesta k databazi, napriklad pokud by chtéli prohlizet nékterou ze starsich
zalohovanych databazi. Pfi zméné nastaveni je nutné tlacitkem ,, Test pripojeni™ ovéfit dostupnost dané
databaze nebo samotného pristupu k ni, timto tlacitkem se zaroven, pfi UspéSném pripojeni toto
nastaveni ulozi.

Od verze 2.0.6 je program automaticky nastaven na spojeni s ovladacem ,, FireBird Localhost Only", neni
tedy nutné instalovat databazovy engine FireBird, ten je potfebny pouze pro praci v pocitacové siti nebo
pokud mate zajem spoustét aplikaci vicekrat v jednom okamzZiku na jednom pocitaci.
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5.4 Obecné konfigurace 1

5.4.1 Nastaveni formatu cisla prijmového dokladu

Pro Vase prijmové doklady si mizZete vytvorit tvar ze kterého se bude Cislo skladat. Pokud toto nechcete,
je moZné nastavit volbu Nesestavovat cislo. Touto volbou budou doklady oznaceny pouze jednoduchym
Cislovanim.

Pokud si nechate Cislo dokladu sestavovat podle zvoleného formatu, je kazdy doklad oznacen i typem,
napr. faktury maji oznaceni FA atd.

DuleZitou volbou je pocet nul v Cisle dokladu, vychozi hodnota je 8, mlzete si jej zménit, ale s ohledem
na to, aby v budoucnu byl pocet dostatecny v zavislosti na mnozstvi Vasich dokladd. PocCet nul v této
volbé je obecné platny pro vsechny doklady, kazdy typ dokladu ma samozrejmeé svoiji Ciselnou radu.

5.4.2 Zaokrouhleni dokladu o pFijmu

Na dokladech o pfijmu miZete v této volbé upravit chovani tak, aby se zaokrouhlovala kazda polozka na
dokladu, nebo celkova Castka. Zaokrouhleni polozek a souctu dokladu o prijmu je mozné nastavit na
pocet desetinnych mist 0,1,2,3. Program je mozné nastavit i na zaokrouhlovani na 50. haléfe kdy podle
daného predpisu bude celkova Castka s halefi do 25 zaokrouhlena dolll na 0, pfi 26-75 haléfich bude
celkova Castka zaokrouhlena na 50 haléfl a nad 75 haléfll se celkova Castka zaokrouhli na celou korunu
nahoru.

pfi zaokrouhlovani na 50. haléfe se v tomto nastaveni zméni volba ,3" na ,0.5" pred tim je ale nutné aby
uzivatel Administrator v konfiguraci v karté ,Systémové konfigurace®, ,Ekonomika" nastavit volbu
» Tisknout na prijmovych dokladech zaokrouhleni* na ,Ano" a uloZzil nastaveni a nasledné vypnout aplikaci
a prihlasit se svym uzivatelskym jménem.

Program poté na dokladech o pfijmu zobrazuje i hodnotu o jakou doslo k zaokrouhleni, tzv. halifové
vyrovani.

5.4.3 Tisknout ICO, DIC, registrace na ZU podle

Zde je moznost zvolit ¢i Udaje se budou tisknout v hlavicce na prijmové doklady, na vybér jsou udaje
prihlaseného uzivatele nebo Udaje o firmé ulozené v licenci ordinace. O licencich se vice doctete v kapitole
vénované licencnim soubordim.

5.4.4 Tisknout bankovni spojeni podle ...

Volba tisku bankovniho spojeni v hlavicce prijmovych dokladu, viz. predchozi volba.
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5.4.5 Upraveni tisku pFijmovych dokladii

Tisk pFijmovych doklad( je rozdélen do skupin podle data, pacienta a skladd. Za kaZdou tuto skupinu se
provadi také mezisoucet. Toto rozdéleni ma vyznam u souhrnnych dokladd za delsi obdobi, ¢i pro vice
pacientd jednoho klienta. Napfiklad za hospitalizaci, ¢i pfi hromadné vakcinaci atd. Zde Ize urcit, zda
chceme, €i nechceme tyto skupiny na tisku vytvaret soucasné s jejich mezisoucty.

Moznost nastaveni je v Sesti volbach v prostfednim sloupci okna konfigurace.

5.4.6 Tisknout razitko (podpis) na prijmovy doklad

V menu UZivatelé volbou UZivatelské licence pripadné Firma je moznost pfifazeni obrazku razitka a
obrazku podpisu vybraného uzivatele, ¢i firmy, které se podle nastaveni této volby vlozi do prijmového
dokladu. Takto Ize vytvaret prijmové doklady i s razitkem, ¢i podpisem napt. pro odeslani e-mailem jako
soubor ve formatu PDF.

5.4.7 Vytvorit dokument PDF pri tisku prijmového dokladu

Pfi nahledu tisku prijmového dokladu vytvori program soubor ve formatu PDF, ktery ulozi do hlavniho
adresare programu do slozky BILLS.

5.4.8 Editovat karty ambulance podle zmén v pokladné
Pri vySetreni, vakcinaci ¢i odCerveni se vSechny vkladané Ukony, léky ¢i material automaticky ukladaji do
prijmového dokladu. Pokud ve volbé Pokladna zménime mnozstvi konkrétni polozky, ktera byla viozena

v Ambulanci, a tato volba je nastavena na ,,Ano", dojde k prepsani i v modulu Ambulance a v chorobopisu
pacienta. Tato zména se vSak v Ambulanci projevi az pri opétovném otevreni Ordinace !

5.4.9 Pocet dni splatnosti faktur

Nastaveni poctu dni splatnosti vystavovanych faktur.

5.4.10 Pocet desetinnych mist souctu a poloZzek dokladu o nakupu

Tyto volby se zpfistupni volbou nastavenim na ,,Ano" ve volbé Zaokrouhlovat poloZky a soucet nakupu

5.4.11 Zapis ceny nakupu s DPH

Pri vkladani polozek ndkup lze nastavit zapisovani ceny s DPH, bez DPH, nebo oboje. PFi zapisu ceny s
DPH program automaticky vypocitd cenu bez DPH a naopak. Pro tento Ucel je ale nutno mit nastavenu
danovou skupinu u skladovych polozek.
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5.4.12 Zaokrouhlovat polozky a soucet nakupu

Tato volba je platna pro zapis nakupnich cen béhem kterého je mozné ovlivnit zaokrouhlovani cen
polozek i celého nakupu. Toto nastaveni je mozné provést i pfimo béhem nakupu.

5.4.13 Upravovat datum a ¢as ambulantnich zapisi

Pri uzavreni zapisu Vysetreni, Vakcinace a Odcerveni vklada program automaticky datum a ¢as okamziku
provedeni zapisu. Pokud chceme provadét zapisy za jina obdobi, nastavime tuto volbu na ,Ano". Pfi
uzavieni uvedenych zapisl program nabidne okno pro vloZeni data a Casu.

5.4.14 Vyska tabulky hospitalizacnich, operacnich akond a ambulantni knihy

Nastaveni vysky radkd uvedenych tabulek v bodech.

5.4.15 Pocet dnli do budoucna pro plan vakcinaci, odcerveni a kalendare diare

PFi otevreni téchto voleb, program podle nastavenych dnli vypocitd uvedené plany. Napf.: pfi nastaveni
poctu dni pro plan vakcinaci 20 zobrazi program vSechny pacienty, kterym béhem pristich 20ti dnG vyprsi
vakcinace.

5.4.16 Pocet dnli do minulosti pro ambulantni knihu a pro diar

Pfi otevieni ambulantni knihy zobrazi program zaznamy za dny podle nastaveni. Tato volba se vklada
minusovou hodnotou napriklad -20 dni.

Pro diaf tato zaporna hodnota oznacuje kolik dni do minulosti se maji pfi otevieni didfre zaznamy nacitat,
toto nastaveni ma vliv na rychlost nacitani diare.

5.4.17 Prijmové doklady povazovat za uzaviené

Pro provedeni inventury je nutno uzavrit vSechny doklady o nakupu, prodeji, odpisu a spotrebé viozené v
obdobi pro které se inventurni soupis tvori. U dokladd o prodeji pak podle nastaveni této volby chape
program doklady jako uzavrené.

5.4.18 Pro firmu tiskni na prijmové doklady

Jaké Udaje se maji tisknout do hlavicky dokladu o piijmu. Na vybér je Gdaj o registraci na ZU nebo &islo
osvédceni prislusné veterinarni komory.
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5.5 Obecné konfigurace 2

5.5.1 Pro tisk chorobopisti pouzit externi prohlizec

VSechny tiskové sestavy v programu jsou v zakladnim nastaveni tistény pfimo programem. Tato volba
umozniuje presmérovat tisk do externiho prohlizeCe HTML stranek (jedna se o internetovy prohlize¢, ktery
je v konkrétnim operacnim systému nastaven jako vychozi). Tuto volbu je vhodné pouzit napfiklad pokud
by doslo k problém{m s tiskem pfimo z programu.

5.5.2 Pri uzavreni zalohovat databazi

Nastaveni ,Ano" u této volby zajisti, Ze se pfi uzavreni program zeptad zda chce uZzivatel provést zalohu
databaze. Vice informaci o zalohovani ziskate v kapitole 9. Sprava databaze, zalohovani dat.

5.5.3 Pro ostatni tisky pouzit externi PDF prohlizec

Dalsi tiskové sestavy (mimo chorobopistl) jsou v zakladnim nastaveni tiStény pfimo z programu. Tato
volba umoziuje presmérovat tisk do externiho prohlizece napriklad Acrobat Reader (pro tento Gcel musi
byt pochopitelné tento program v pocitaci nainstalovan). Tuto volbu je vhodné pouzit napriklad pokud by
doslo k problém{m s tiskem pfimo z programu.

5.5.4 Zmeéna cesty k licenénim souboriim

Provede zménu cesty k licenénim soubor@im. Napf. na server, pokud se pracuje v lokalni siti. Pokud si
nejste jisti nastavenim, neménte vychozi hodnotu.

5.5.5 Kontrolovat oteviené Ucty v kartotéce
Nastaveni ,,Ano" této volby zajisti, Ze se pfi nacteni kartotéky oznaci jména klientd, ktefi maji v programu

neproplacené Ucty, znakem vykficnik. Pfi vétSim objemu dat vSak tato akce mlze zpomalit naditani
kartotéky.

5.5.6 Rozsah datumii pro statistiku v ekonomice

Podle nastaveni budou volby v modulu Ekonomika/Statistika nabizet pfi otevieni rozsah datumd. Bud’ za
celé obdobi v némz byly vybrané doklady nalezeny, nebo pro aktualni datum.
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5.5.7 Nastavit skupinu DPH p¥i prodeji

Tato volba je pristupna pouze u nastaveni programu pro platce DPH. Podle nastavené skupiny pak bude
program pri prodeji nabizet jako vychozi hodnotu DPH. Napf. polozka bude nakoupena v 5 % dani, ale
prodavana bude v 19% dani spolu s urcitym Ukonem. Nastaveni dafovych skupin u polozek se Fidi podle
nakupu!

5.5.8 Vilozit za cCislo lyssetky dvojcisli roku

Ve volbé Ambulance/Vakcinace lze pfi vakcinaci vztekliny vioZit Cislo pridélené lyssetky. Toto Cislo je
Ctyfmistné a volna mista zleva jsou pfi uzavieni zapisu doplnéna nulami. Zaroven je moznost nastaveni
dvojcisli aktualniho roku, které se priradi za Cislo lyssetky. Napr.: 0010/07. Nastaveni ,,Ano" v této volbé
zajisti automatické vkladani Cisla aktualniho roku za Cislo lyssetky.

5.5.9 Pocet dnii do 2. vysetreni na vzteklinu a Pocet dnii do 3. vysetfreni na vzteklinu

V zakladnim nastaveni programu pro Protokol o poranéni clovéka nebo zvifete je mezi 1. a 2. vySetfenim
na vzteklinu nastaveno 5 dnl, mezi 1. a 3. vySetfenim pak 14 dn{. Podle tohoto nastaveni vypocitava
program datumy, které nastavuje do protokolu. V téchto volbach Ize pocet dnli zménit. Doba mezi 2. a 3.
vySetrenim je pak urcena rozdilem mezi hodnotami 1. a 3.

VySetreni Cislo jedna je tedy 1. den, druhé vysetfeni je +4 dny a posledni, tieti je +13 dnd.

V polich pro zapis po¢tu dni jsou vSak v zakladnim nastaveni nuly. Nicméné program pocet dnd
propocitava tak, jak je uvedeno. Neni tedy nutno nulové nastaveni ménit.

Zménime-li vSak pocet dnl, nedojde k jejich zméné na zalozkach podkaret pro vypInéni jednotlivych casti
protokolu. Tyto zmény musime provést v Konfiguraci jazykovych mutaci prepsanim v dokumentu textd.
Nachazi se na radcich 444 a 445 v dokumentu config05. Dale je nutno zménit i texty, které se ukladaji do
databaze a obsahuji pouceni pro majitele. Tuto zménu provedeme pfimo v protokolu a dame ulozit
pomoci tlacitka F2.

5.5.10 Text na patu dokladu o pFijmu, Fadek cCislo 1 a Text na patu dokladu o pfrijmu, Fadek
Cislo 2

Na tiskové sestavy prijmovych dokladl Ize z téchto voleb vlozZit libovolny text, ktery se bude tisknout na
pokladni doklad. Kupfikladu mlzeme tuto volbu vyuzit pro informaci klientd o provozni dobé nasi
ordinace. Doporucuje se vSak vkladat texty, které neprekroCi jeden radek tiskové sestavy.

5.5.11 Cesta pro zalohy databaze

Po oznaceni zaskrtavaciho policka program nastavi okno pro vybér cesty pro ukladani zaloh databaze. Po
vybéru stiskneme tlacitko ,Save" a cesta se vlozi do pole pod zaskrtavacim polickem. Od této chvile
budou veskeré zalohy databaze smérovat tam. Pokud nemame nastavenou cestu, program vklada zalohy
do adresare, kde je ulozena aktualné pouzivana databaze.
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5.5.12 Prepisovat minulou zalohu aktualnimi daty

V této volbé mate moznost nastavit chovani pri vytvareni zaloh. Vice o zalohovani se dozvite v prislusné
kapitole.

Pfi vychozim nastaveni program provadi zdlohu do adresafe se jménem ve formatu
rok,mésic,den_hodina,minuta tady napfiklad 20070412_1231 pro datum 12.4.2007 a dcas 12:31.
Nastavenim na ,Ano" zplsobite, Ze se nebude zaloha vytvaret v Case, ale vidy zlstane jen posledni
provedena zaloha. Doporucujeme tuto volbu neménit.

5.5.13 Lokalita, ktera se tiskne v paté protokolti

V této volbé je mozZnost vloZeni mista/lokality pro tisk protokolll. Pokud je misto uvedeno, program si jej
automaticky vklada do paty protokoll a neni jiz nutno je pro kazdy protokol vyplrovat.

5.5.14 Tisknout ICO, DIC na pFijmové dodaci listy

V této volbé je moznost nastavit zda se ma na prijmovy dodaci list tisknout ICO, DIC, nebo oboje v
souladu s danovymi zakony.

5.5.15 Polozky do otevienych uctl vkladat s datem

Pri pridavani polozek do otevieného Uctu nastavite v této volbg, s jakym datem se maji jendotlivé polozky
vkladat, tedy na vybér mate s datem vloZeni konkrétni polozky nebo se novym polozkam pfifadi datum
zalozeni konkrétniho Uctu.

5.5.16 Tisknout v paté dokladu o prijmu jméno vystavitele

Pokud nastavite na ,Ano" bude v paté dokladu o pfijmu vytisténo i jméno Iékare, ktery tento Ucet
vystavil. Tato volba je vhodna pro instalace aplikace kde pracuje vice IékarQ.

5.5.17 Cyklické nacitani tisku prijmového dokladu

Bezpecnostni nastaveni, ma vliv na rychlost tisku pfijmového dokladu, pokud nemate Zadné problémy s
tiskem udajl na prijmovém dokladu, nechte tuto volbu nastavenu na ,Ano" .

5.5.18 Kontrola pfijmovych dokladii

Vychozi volba je ,Ano". Jedna se o vnitini nastaveni aplikace které neni nutné ménit.

Strana: 19/62
V2 — uzivatelsky manual



Vet

5.5.19 Tisknout nazev ordinace do hlavicky pfijmovych dokladt

Licencni klice ordinace obsahuii i pole pro nazev ordinace. Pokud nastavite ,Ano" bude tento nazev tisten
na prijmovy doklad. Tento Udaj ale musi korespondovat s Udaji jaké ma dany uzivatel programu
zaregistrovany na financnim Gradé tak aby v hlavicce dokladu nebyli tiSteny neplatné Gdaje.

5.5.20 Do rekapitulace danovych skupin prijmového dokladu vkladat

V této volbé nastavujete jaké darové skupiny se budou tisknout na prijmovém dokladu, na vybér je
moznost tisknout vSechny definované danové skupiny nebo jen ty, které jsou obsazeny v jednotlivych
polozkach konkrétniho dokladu. Pokud neni nastaven program pro platce DPH je tato volba neaktivni.

5.6 Konfigurace grafiky

Tyto volby jsou jiz pro zdatnéjsi uzivatele a slouzi k jemnému doladéni velikosti a chovani formulard a
panell programu. PFi zobrazovani vSech komponent v programu dochazi k prepoctu jejich umisténi, délky
a Sirky podle rozliSeni monitoru na kterém se program zobrazuje. Grafika byla vytvarena pro zakladni
rozliSeni 1024x768 pixell. Zménou nastaveni dojde i ke zméné propoctu grafiky celého programu.
Hodnoty nastaveni, pokud neni uvedeno jinak, je v bodech (anglicky pixels).

5.6.1 Nastaveni hlavniho panelu

Zadava se pocet bodl o kolik se ma napf. ubrat vyska hlavniho panelu.

5.6.2 Nastaveni vnitinich frame/panelii

Zadava se pocet bod( o kolik se ma napf. ubrat vyska vnitfnich frame/paneld.

5.6.3 Koeficient pro prepocet velikosti panelii

Pokud se pfi prepoctu umisténi, délky a Sitky formulart nevejde panel nebo formular na monitor, program
automaticky priradi posuvné listy. Zménou koeficientu (napf. pfi vétSim rozliSeni snizenim ze zakladniho
140 na 120) dojde i ke zmenseni panelu, a posuvné listy se nezobrazi.

5.6.4 Grafické nastaveni - Chorobopis

Zobrazeni chorobopisu je vytvareno skriptem do formatu HTML. V téchto volbach Ize zménit velikost Ci
barvu pisma uvedenych ¢asti chorobopisu.
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5.6.5 Grafické nastaveni - Diagnostika

Tyto volby maji vliv na velikost zobrazovanych obrazkl v Ordinaci/ Diagnostice. Koeficient zmenseni
obrazku ma vliv na zmenseni (zvétSeni) obrazku pfi ulozeni do databaze pro nahled.

U vSech tfech skupin nastaveni grafiky slouzi tlacitko ,PouZit vychozi nastaven’™ pro vloZeni plvodniho
nastaveni vSech voleb vybraného sloupce.

5.7 Systémové konfigurace

5.7.1 Ekonomika

Toto nastaveni je pristupné pouze uzivateli Administrator a je platné pro cely program.

5.7.1.1 Zobrazovat vsechny doklady

Volba je platna pfi rozdéleném Ucetnictvi (viz. bod 5.7.1.3): pokud je nastaveno na ,Ano" budou vSechny
doklady v programu pristupné vsem |ékarim/uZzivateldm programu. Bude mozné tyto doklady i ménit,
uZivatel je pak upozornén ze méni doklad ktery byl zaloZen jinym Iékafem/uzivatelem.

5.7.1.2 Zobrazovat vsechny sklady

Volba je platna pri rozdéleném Ucetnictvi (viz. bod 5.7.1.3): pokud je nastaveno na ,Ano" je mozné pri
prodeji prodavat i ze skladd ostatnich lékarl, tato volba ma smysl napfiklad v ordinaci s vice samostatné
pracujicimi Iékafi ktefi ale maji jeden spolecny sklad.

5.7.1.3 Rezim uéetnictvi

Novinkou od verze 2.0.5 je moznost nastaveni rezimu Ucetnictvi v programu. Na vybér je spolecné a
rozdélené.

Ve spolecném Ucetnictvi je v programu evidovana jen jedna Ciselna fada dokladd na vstupu a vystupu,
stejné jako je veden pouze jeden sklad. Pri tomto reZimu je nutné nastavit Iékare/firmu na kterou je
spolecné Ucetnictvi (viz. volba 5.7.1.4).

Pfi rozdéleném Ucetnictvi ma kazdy lékar i firma své Ciselné fady dokladl na vstupu a vystupu stejné jako
ma kazdy svlj sklad. V tomto rezimu je dale mozné nastavit pristup k dokladim a skladdm dalSich
uZivatell tak jak je popsano v bodech 5.7.1.1 a 5.7.1.2.

V rezimu rozdéleného ucetnictvi je v pripadé pridani licence dalSiho lékare uzivatel ihned po prihlaseni
dotazan podle jakého skladu ostatnich Iékarl/firmy ma byt vytvofen jeho novy sklad, tuto volbu je mozné
preskocit, program se ale pokazdé pri prihlaseni pta do té doby, dokud tento prevod uzivatel neprovede
nebo dokud si sdm na sviij sklad nevlozi alespon jednu polozku.
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5.7.1.4 Vyberte Iékare (firmu) pro spolec¢né ucetnictvi

avv7s

spolecné ucetnictvi, Tato volba je dostupna pouze pokud je spolecné ucetnictvi nastaveno.

5.7.1.5 Pracovat v rezimu recepce

Tato volba je platna pouze pro pocita¢ na kterém je provedena bez ohledu na to, kdo se do programu
prihlasil. Pokud je tato volba nastavena, v hlavni menu jsou pouze tlacitka Recepce a Ukoncit. V recepci je
pak mozné pristupovat pouze do modull Kartotéka, Pokladna a Diér.

5.7.1.6 Kontrolovat spojeni s databazovym serverem
Volba ,,Ano" zapina diagnostické chovani programu pfi praci v siti. V pripadé preruseni spojeni s databazi
program tento stav ohlasi dialogovym oknem ve kterém je mozné dale ovlivnit samotné spojeni napfriklad

pokusem o znovu pfipojeni a tim neposkozeni jesté neulozenych dat, v tomto misté je mozné samoziejmé
i program okamzite ukondit, dojte tim ale ke ztraté neulozenych dat.

5.7.1.7 Tisknout na pfijmovych dokladech zaokrouhleni

v Vs

5.7.2 Dalsi nastaveni

5.7.2.1 Pracovat se zkusebnimi daty

Volbou ,,Ano" nastavite program pro praci s testovaci databazi, po zméné této volby a ulozeni klavesou F2
bude uzivatel vyzvan k prihlaseni k testovaci databazi, po Uspésném prihlaseni je tato volba automaticky
uloZena.

5.8 Hlavni volby v menu nad hlavnim oknem programu

5.8.1 Systém
5.8.1.1 Konfigurace aplikace

Pristup do konfigurace aplikace, jednotlivé volby jsou popsany v kapitole 5.

5.8.1.2 Jazykové mutace

Tato volba slouzi k vytvofeni nové jazykové mutace programu, nebo k Upravé stavajicich text(. Veskera
hlaseni a texty, které se vyskytuji v programu jsou v 5 dokumentech. Na disku jsou uloZzeny v hlavnim
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adresari programu v podadresari CONFIG. Tato slozka obsahuje dalsi podadresare nazvané podle zkratky
jazyka: cs_CZ (Cesky), en_GB (anglicky), sk_SK (slovensky). V téchto souborech jsou uloZeny texty tak,
jak si je uzivatel pfipadné zménil. Sem se také zaznamenavaji vSechny editace. V dalSim podadresari
nazvaném DEFAULT jsou ulozeny soubory textl tak, jak jsou nastaveny od vyrobce. Pokud dojde k
poskozeni soubor( s texty v adresari CONFIG, program pfi spusténi tuto situaci oSetfi tak, Ze vytvofi nové
soubory podle zakladniho nastaveni.

Ve volbé Jazykové mutace miizeme tedy vytvaret bud’ nové jazykové nastaveni, nebo upravovat stavajici.
Pri otevieni okna jsou rozbalovaci nabidky s jazyky a soubory nepfistupné a je vybrana volba Default.

5.8.1.3 Vytvoreni nové jazykové mutace

Kliknutim mysi na volbu , Novy jazyk* se zpfistupni rozbalovaci menu stejného nazvu s vybérem jazykd,
které nejsou v programu obsazeny. Vybereme jazyk a ve vedlejsi rozbalovaci nabidce vybereme
jazykovou predlohu, kterou jiz program obsahuje a podle niz budeme provadét samotny preklad. Po
stisku tlacitka , Proved™ se vytvofi na disku adresar nazvany podle nové jazykové mutace, ale se soubory,
které obsahuiji texty v jazyce, ktery byl vybran jako predloha k prekladu.

Kliknutim mysi na volbu , Editace jazyka" se zpristupni dalsi tfi rozbalovaci nabidky. Prvni nabidka slouZzi k
vybéru jazyka, ktery slouzi jako predloha k prekladu, druhd k vybéru jazyka, ktery budeme prekladat a
treti k vybéru prekladaného souboru. Po stisku tlacitka , Proved™ nam program nabidne pole , Vzor" v
némz se v zavislosti na posunu kurzoru po spodni tabulce zobrazuje vzor textu radku jazyka, podle néjz
prekldadame. V tabulce pod timto polem Ize volné pohybovat kurzorem a vybirat fadky které chceme
prepisovat.

Cislo, které je pred samotnym textem, oznacuje Cislo fadku ve vybraném souboru. Samotny prepis Fadkd
provadime v poli pod tabulkou s nazvem , Editovany radek". Po prepisu textu v tomto poli a potvrzeni
zmény klavesou Enter se zména projevi v tabulce a kliknutim mysi na dalsi fadek, nebo stiskem klavesy
Sipka dold na klavesnici nastavime pole dalsiho fadku. Editaci textu Ize téZ provadét stiskem tladitka F4 —
Editace mysi, nebo stiskem klavesy F4 na klavesnici. Text v editovaném radku zmizi a program ¢eka na
vloZeni zmény.

Klavesa F7 — Pribézné uloZeni slouzi k tomu, abychom si mohli béhem prace priibézné zmény ukladat pro
pripad vypadku el. energie, Ci kolize pocitace. Takto provadéné zmény se prozatim nikde neukladaji,
pouze se zobrazuji. Tladitko F3 slouzi k uzavreni editace a zruSeni vSech zmén, tedy k navratu k
plvodnimu stavu, tlacitko F2 naopak provedené zmény ulozi do souborl na disk. Tlacitkem ESC — Storno
ukoncime rezim editace bez ulozeni zmén.

Takto mlzeme postupné preloZit vSechny soubory s pouzivanymi texty.

5.8.1.4 Uprava souéasné jazykové mutace

Kliknutim mysi na volbu ,,Editace jazyka" zpristupnime rozbalovaci nabidky a pro prekladany jazyk i vzor
pro preklad vybereme stejnou jazykovou mutaci, kterou chceme upravit. Kupfikladu editujeme Cesky
jazyk, tak vybereme v obou nabidkach , cestina (Ceska republika)*. Nasledné vybereme i dokument, ktery
obsahuje texty, které chceme upravit. Dokumenty jsou zde oznaceny nazvem config01 — config05.
Obecné plati, ze:

configd1l | Volby liStového menu

config02 | Texty, které jsou obsazeny k Konfiguracich programu
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config03 | Texty, které jsou obsazeny ve volbé Jazykovych mutaci

config04 | Texty, které obsahuji moduly Ordinace a Katalogy

config05 | Texty, které obsahuje modul Ekonomika a veskeré nové texty, které byly do programu
pridany provedenim upgrade

5.8.1.5 Vymazani jazykové mutace

Kliknutim mysi na volbu , Vymazani jazyku" se zpfistupni rozbalovaci nabidka s jazykovymi mutacemi,
které program obsahuje. Vybereme poZadovanou a stiskem tlacitka ,, Proved™ soubory s jazykem z disku
odstranime.

Samotné okno pak zavirame stiskem tlacitka , Hlavni menu".

5.8.2 Nastaveni systému

Podrobné informace o systému/pocitaci na jakém je aplikace provozovana, v pripadé potiZi s programem
nebo instalaci a konfiguraci je vhodné text z tohoto okna zkopirovat napriklad do emailové zpravy a
odeslat i s popisem problému na adresu support@vetsoftware.eu.
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6 ADMINISTRATORSKE NASTAVENI V LISTOVEM MENU

Nasleduijici volby jsou pristupné jen uzivateli Administrator !

6.1 Databaze

6.1.1 Odstranéni vymazanych vét

V celém programu pfi mazani nejsou jednotlivé véty fyzicky vymazavany z databaze, ale jsou pouze
oznaceny jako vymazané. Touto volbou, po potvrzeni jisticitho hlaseni, provede program fyzické
odstranéni vSech Udajd v databazi, které jsou takto oznaceny. Tim se zaroven vycisti i tabulka
vymazanych zaznamd.

6.1.2 Vycisténi databaze
Po potvrzeni jisticiho hlaseni provede program fyzické odstranéni vSech zaznaml v databazi kromé

systémovych tabulek a Udajl firmy a uzivatell. Tuto akci je vhodné pouZit pouze v pfipadé, kdyz
nechceme vyuzivat prednastavenych Udajl pfi prechodu z demo verze na plnou (placenou) verzi.

6.1.3 Zaloha databaze

Po potvrzeni jisticiho hlaSeni provede program zalohu aktudlni databaze do slozky, ktera je nastavena v
konfiguracich (Vseobecné konfigurace 2 / Cesta pro zadlohy databdze). Zaloha se provadi
nekomprimovana i komprimovana (komprimace metodou ZIP).

6.1.4 Prechod na dalsi obdobi

Po potvrzeni jisticiho hlaseni provede program automaticky zalohu databaze programu. Poté zobrazi okno
ve kterém mate na vybér z nékolika moznosti.

6.1.4.1 Archivace aktualnich zaznamu

Po odkliknuti je uzivatel dotazan na rozsah od jakého data to jakého data ma byt archivace provedena,
potrzenim klavesou F2 se uzivatel vrati do hlavniho okna s vybérem akci kde jsou ostatni volby jiz
nepristupné, dalsim kliknutim na tlacitko F2 provede vlastni archivaci.

6.1.4.2 Aktualizace archivovanych zaznamu

YT

archivovana data nacist zpét do programu. Po vybéru data a potvrzeni tlacitkem F2 je opét uzivatel
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vracen na okno vybéru akce kde jsou ostatni moznosti nedostupné. DalSim potvrzenim klavesou F2 pak
provede vlastni odarchivovani zaznamd.

6.1.4.3 Nastavit ¢islovani prijmovych dokladi od 1 — prfechod na dalsi obdobi (dalsi rok)

Po zaskrtnuti této volby je uzZivatel vyzvan pro jakého Iékare/firmu ma byt Cislovani nastaveno na 1,
Cislovani bude nastaveno podle predem definovaného formatu v konfiguraci viz. bod. 5.4.1.

Poté co je vybran Iékar/firma a potvrzeno klavesou F2 je uzivatel opét vracen na okno vybéru akce kde
opétovnym stisknutim klavesy F2 akci potvrdi.

Strana: 26/62
V2 — uzivatelsky manual



Vet

7 POPIS SKLADOVEHO HOSPODARSTVI

Princip feSeni skladl ve V2 spociva v rozdéleni jednotlivych polozek do rliznych skladd. Samotnych skladd
je mozné vytvorit libovolné mnozstvi. V zakladni instalaci programu jsou vytvoreny nasledujici sklady:

- Léky

- Materidl

- Ordinace

— Ukony

Uprava skladd, jejich mazani nebo vytvoreni novych je mozné v Katalozich, blizéi informace se dozvite v
kapitole vénované Katalogdm.

KaZzdy takto vytvoreny sklad ma dalsi rozdéleni na tri zakladni druhy:

- sklad urceny k prodeji

— sklad urceny k nakupu

- sklad ur€eny k nakupu a prodeji

Sklad urceny k prodeji by mél obsahovat polozky, které nejsou nakupovany, ale jsou prodavany, napriklad
ukony. Sklad urceny k ndkupu je vhodné pouzit pro polozky, které jsou nakupovany, ale nejsou jiz
prodavany, sklad urceny k nakupu i prodeji obsahuje polozky, které jsou nakupovany a dale prodavany.

Pokud nebudete chtit vyuzivat toto rozdéleni jednotlivych polozek, je nutné mit veskeré polozky ve
skladech urcenych k nakupu i prodeji.

Priklad poloZek a jejich umisténi do jednotlivych skladd:

polozka nazev skladu typ skladu

Ukon odcerveni Ukony sklad urceny k prodeji

latka Adrenalin amp. Léky sklad uréeny k nakupu a prodeji
Cistici prostfedky do ordinace Ordinace sklad uréeny k nakupu

Vhodné je rozdéleni skladl podle téchto typ(, jelikoz program V2 podle tohoto rozdéleni dale pracuje a v
uréitych Castech nabizi jen vybrané typy skladd. Napriklad pfi prodeji neni v seznamu poloZek obsah,
ktery je ve skladu ur¢eném jen k nakupu.

Toto rozdéleni ma hlavni dlivod v prehlednosti béhem prace s programem a dale napfiklad ve statistice,
kdy je mozné si na zakladé takto rozdélenych typt skladd urcit kolik bylo prodano/vykonano ukond.

Jednotlivé zbozi ve skladech je mozné jesté rozdélit do kategorii. Tyto kategorie je mozné také upravovat

-vv7s

Standardné vytvorené kategorie zboZi jsou: biopreparaty, klinické diety, krmiva, 1éCiva, ostatni, spotfebni
material.
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8 KATALOGY

Do modulu Katalogy vstoupite z hlavni obrazovky programu tretim tlacitkem s obrazkem knihy. V
katalozich ve V2 je mozné ménit obsahy jednotlivych tabulek které se pouzivaji v programu.

8.1 Uprava katalogti

V této karté je po levé strané okna vzdy seznam zaznamd vybrané tabulky z katalogd. Vlastni tabulku
vybirate v pravé horni ¢asti okna v rolovacim menu.

Tabulky v katalozich obsahuiji ¢asto pouzivané hodnoty, které je zbytecné vzdy v programu rucné psat.
Vhodnym piikladem jsou napfiklad diagndzy. Program V2 jiz obsahuje zhruba 130 zakladnich diagnoz.

Pri vySetfeni pacienta pak neni nutné ruc¢né psat napr. epilepsie, ale jen si ji vyberete z tabulky diagnoz.
Timto zplisobem jsou napriklad fedeny i druhy pacientd, plemena, ale také mésta a PSC atp.

Zaznamy v tabulkach je mozno editovat, pridavat, vyrazovat nebo vkladat zpét. Vyrazené zaznamy lze
zobrazit nastavenim volby Vyrazené/Nevyrazené v pravé Ccasti okna pod seznamem polozek.
Viyrazeni/VloZeni polozky Ize provést tlacitkem F8. PFi vyrazovani polozek program kontroluje jejich
indexaci vici ostatnim tabulkam. V pfipadé, Ze jiz byla polozka kdekoliv v programu pouZita a ma vazbu k
dalSim tabulkam, nelze vyradit aby nedoslo k logickému poskozeni dat aplikace.

Jelikoz by ale bylo zbytecné, abyste pfi kazdé potiebé pridani nové polozky do katalogu (naptiklad budete
mit nového pacienta s druhem, kterého jste jesté neosSetfovali, a nemate tedy v katalogu druhl ulozen)
mate moznost ve vSech Castech programu, kde z konkrétni tabulky vybirate, téZ vlozit novy zdznam.
Vkladani se vsude provadi klavesou F5.

Kuprikladu v karté pacienta je u pohlavi, druhu a plemene moznost klavesou F5 vloZit novy zaznam, ktery
jesté v seznamu nemate.

V soucasné verzi programu jsou v katalozich k dispozici nasleduijici tabulky:

Tabulka Popis

Diagnozy napriklad epilepsie, atopie atd.

DPH hodnoty DPH, ma vliv u platct dané, pfeddefinované hodnoty jsou 0, 5, 19 procent

Druh pes, fretka, kocka atd.

Druhy ordinaci vychozi hodnota je Ordinace 1, tedy jedna ordinace, vice ordinaci ma smysl napriklad pri

praci vice Iékarl, ktefi maji pocitace zapojené do lokalni sité. Kazda ordinace pak ma vlastni
ucetni doklady, pouze sklady a klientela je sdilena mezi vSechny ordinace. Cislovani dokladd
vSak zlistava spolecné.

Ddvody objednavek |uvadi se v diafi, priklad dlvodu objednavky mlze byt napriklad kontrola po operaci,
vakcinace atd.

Firmy pro fakturacni | zde je mozné vytvorit dalSi fakturacni adresy klientd, které Ize pouZit pfi vystaveni faktur
adresy

Funkce uZivateld kazdy uzivatel programu mdZe mit navic vlastni funkci, napf. sekterarka, zdravotni sestra,
funkce se zobrazuje po pfihlaseni do programu, jedna se zde o Cisté rozliSovaci oznaceni

Hodnoty biochemie | nastaveni spodni a horni hranice jednotlivych ukazatell

Hodnoty glykemie nastaveni spodni a horni hranice pro jednotlivy druh

Strana: 28/62
V2 — uzivatelsky manual



Vet

Kategorie rlizné druhy kategorii zbozi, napf. biopreparaty, léciva, krmiva

Koeficienty cenovych | kazdy klient mlze byt zafazen do specialni cenové skupiny, napf. skupina ,socialné slabi*.
skupin klientd Ke kazdé takové skupiné je zde moZné nastavit slevovy evn. prirazkovy koeficient ke
kazdému skladu. Napriklad takto mlze Iékar dat slevu na Ukony pro vsechny klienty, ktefi
jsou v takové kategorii zarazeni.

Jména cenovych skupin vytvorite v tabulce Nazvy cenovych skupin klientd

Mérné jednotky definice mérnych jednotek, ks, kg, bal. atd.

Mésta a PSC definice mést a jejich PSC, napt. Praha 4 140 00

Nazvy cenovych viz. koeficienty cenovych skupin klient(

skupin klientd

Nazvy ukazateld napf. amoniak, amylaza

biochemie

Plemeno napf. anglicky setr, bernsky honic

Pohlavi napf. samec, kastrovany samec

Problémy tabulka problému pacientd, napf. kulhani, drbani atd.

Sklady zakladni tabulka sklad@, Iéky, material, ordinace, Ukony, vice informaci zjistite v kapitole
vénované Sklad@im ve V2

Typy odcerveni napf. rocni odcerveni, odcerveni mlad'at i s poctem dni periody opakovani

Typy vakcinaci napf. vzteklina, zadava se také pocet dni periody opakovani

Léky, material, ukony |zakladni tabulka obsahujici veskeré Iéky, ale i seznam materialu a Ukond, ke kazdé polozce
je zde mozno zadat jeji nazev, prodejni a nakupni cenu, skupinu DPH pro nakup a prodej,
jednotku baleni, sklad do jakého patfi, kategorii a pfipadné mnozstvi v baleni.

8.2 Kontrola indexit tabulek

List slouzi k systémovym Upravam databaze.

Tlacitko F2 — Kontrola ciselnikd provede aktualizaci Ciselnikd jednotlivych tabulek. Tuto akci je doporuceno
provadét v pripadé, kdyz pfi vkladani véty do databaze (v jakémkoliv modulu, ¢ volbé) program hlasi
chybu zapisu véty pro duplicitu zdznamu.

Tlacitko F3 — Reindexace tabulek provede kontrolu nastaveni index{ tabulek databaze.

Tlacitko F4 — Odstranéni indexd provede uvolnéni index{ tabulek databaze.

Tlacitko F5 — Obnoveni indexd provede opétovné nastaveni nastaveni indexl tabulek databaze.

Tyto tfi akce je doporuceno provadét pokud se podstatné zpomali chod programu nasledkem
rozsahlejsich zmén (mazani) zaznam( v tabulkach databaze.

8.3 Kontrola skladovych zasob

List slouzi ke kontrole a ev. Upravé skladovych zasob.

Tlaéitko F4 — Prepocitat zasobu provede celkové propocitani skladové zasoby jednotlivych polozek od
pocatku pres nakupy, prodeje, odpisy, spotrebu a ev. inventurni rozdily. Tato akce byva ¢asové narocnéjsi
(podle mnozstvi dat zavedenych v programu). Provedeni se doporucuje po pfipadném padu programu
nasledkem vypadku energie nebo zavadou na pocitaci v okamziku vytvareni inventurni sestavy, nebo ve
chvili kdy program provadél slozitéjsi akce tykajici se skladové zasoby.
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Po vytvoreni sestavy nabidne program tabulku jednotlivych skladovych poloZek s rozpisem nakupd,
prodejli, odpisl, spotieby, inventurnich rozdilli a vypoctem rozdilu mezi UCetni skladovou zasobou a
fyzickou skladovou zasobou evidovanou v programu. Zasrtnutim volby Odfiltrovat nenulové rozdily nad
tabulkou program zjemni filtr sestavy pouze na polozky které vykazuji rozdily. Tlacitkem F11 — Zapis
nazvu hledané poloZky se otevre pole pro vioZeni nazvu hledané polozky (program vyhledava i podle
prvnich zacate€nich pismen), tlacitkem F12 — Viyhledani poloZky v tabulce pak program nastavi kurzor na
prvni zaznam v tabulce ktery zadanému retézci vyhovuije.

Vykazuje-li skladova zasoba rozdily, Ize je plosné tlacitkem F5 — Upravit zésobu prepsat podle hodnot
nalezenych kontrolou.

Tlacitko F7 — Zkontrolovat doklady slouzi k provedeni akce kontroly spravnosti indexd skladovych polozek
na jednotlivych dokladech o prodeji. Pokud nalezne nesrovnalosti, béhem akce je upravi.

Provedeni se doporucuje po pripadném padu programu nasledkem vypadku energie nebo zavadou na
pocitaci v okamziku uzavirani dokladd o prodeji. Pokud existuji néjaké vytvorené sestavy, lIze je prevést
tlacitkem F9 — vlozit do Excelu do Excelové tabulky.
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9 SPRAVA DATABAZE, ZALOHOVANI DAT

Hlavni databaze programu je uloZena v pocitaCi v cesté: ,C:\Program Files\VetSoftware.eu\V2\data\".
Nazev souboru databaze je V2DATA.FDB.

Sprava databaze je velmi ddlezitym krokem, jelikoz v databazi jsou ulozeny vSechny udaje uzivatell
programu, pfi jejiz ztraté tak mdze dojit k nahraditelnym Skodam.

Z tohoto ddvodu je velmi ddlezité a nutné, aby uZivatel nebo uZivatelé programu tuto databazi zalohovali
€O mozna nejcastéji.

Zalohovani je doporuceno provadét nejlépe kazdy den po ukonceni prace s programem. Vlastni zalohu
doporucujeme provadét nejen na stejny pocitac, ale i na jiné médium napr. flash disk nebo vypalenim na
CD medium a to z dlivodu ochrany pred napf. poskozenim pevného disku pocitace. V idedlnim pripadé je
velmi dobré provedenou zalohu i fyzicky uloZit na jiném misté nez je pocitaC. Tim ochranite svoje data
napr. pred zlodéji, ktefi by mohli Vasi ordinaci navstivit a zcizit pocita¢, nebo jako ochrana pred pozarem.
Mnoho uzivatelll takto provedenou zalohu napriklad odnasi mimo ordinaci k sobé dom.

Bohuzel velmi ¢asto je smysl zalohovani zanedbavan a podceriovan, ale v pripadé problému je dobra a
dobre uloZzena zéloha Vase zachrana. Nikdo by prece nechtél ztracena data znovu opisovat do programu,
vénuijte proto zalohovani cas, ktery si Vase data zaslouzi.

Autofi programu v pripadé vySe uvedenych potizi nenesou Zzadné zaruky za ztracena nebo poskozend
data, ktera mohou vzniknout i chybou pocitace nebo operacniho systému.

Nezapoménte sva data zalohovat i pred zménami v hardwarové konfiguraci pocitace, pfi preinstalovani
operacniho systému, ale i pred provedenim update programu na novéjsi verzi nebo pri preinstalovani
programu!

Program V2 ma dva zakladni zplsoby zalohovani databaze. Prvni zplsob je zcela automaticky a spousti se
pri uzavreni programu. Aktudlni databaze se béhem toho ulozi na pevny disk do adresare ,C:\Program
Files\VetSoftware.eu\V2\data\v2_backup\".

Tato databaze je kopii aktualnich dat pfi uzavieni. Vytvari se, ale vzdy jen jedna zaloha posledni
databaze! Tedy tato zaloha vzdy prepiSe posledni provedenou.
Pro provedeni této zalohy nejste programem nijak vyzvani, provadi se zcela automaticky.

Druhy zpdsob je ukladani do vybraného adresare, pripadné na vybrany disk nebo médium. Cestu, kam se
ma zaloha provadét, mlzete zménit v Konfiguraci aplikace v karté Obecné konfigurace 2. Zde je volba
Cesta pro zdlohy databaze. Vlychozi hodnota je opét ,C:\Program Files\VetSoftware.eu\V2\data", ale
doporucujeme Vam tuto cestu zménit!

Na provedeni této zalohy jste vyzvani pfi ukonceni programu. Vychozi tlacitko je ,,Ano", staci tedy jen
potvrdit klavesou ENTER. Program provede zdlohu a oznami to v dialogovém okné. Tato zaloha se
provadi pfi odhlaseni kazdého uzivatele, tedy i pokud jsou stale pfihlaseni jini uzivatelé.

Do adresare, ktery si nastavite, se pak pfi kazdé zaloze vytvori adresar, jehoz jméno je slozeno z
roku,mésice,dne,hodiny a minuty provedeni zalohy. Tedy naptiklad 20070412_1230 jako 12.4.2007 ve
12:30. V tomto adresafi je pak samotna databaze a jesté ta sama databaze zkomprimovana metodou ZIP.

Strana: 31/62
V2 — uzivatelsky manual


file:///Program
file:///Program
file:///Program

Vet

Tento zplsob zalohovani tedy provadi vzdy novou kopii databaze, je tedy mozné, s ohledem na verzi
programu, v pfipadé potreby pouzit i starsi databazi.

V konfiguraci, pod volbou cesty pro zalohu je jeSté mozné nastavit zda Prepisovat minulou zdlohu

aktualnimi daty. Vlychozi hodnota je Ne a doporucujeme ji neménit.

9.1 Zalohovani databaze pri praci v siti

Pri praci v siti je v navaznosti na fungovani databazového engine FireBird nutné provadét vlastni zalohu z
programu pfimo na pocitaci ktery slouzi jako server ! Pokud provedete zalohu na nékterém z lokalnich
pocCitacll, provadi se zaloha pouze této lokalni databaze !

9.2 Zmeény platné pro operacni systém Microsoft Windows Vista

Pokud pouzivate operacni systém Microsoft Windows Vista, mlze se stat, ze vychozi cesta kam je
provadéna automaticka zaloha, pfipadné i druhy zplsob zalohy, bude jind nez v C:\Program Files\. MS
Vista obsahuje novy systém virtualizace, ktery zplsobi, Ze uvedené zalohy budou ukladany do adresare
c:\Users\[jméno uZivatele]\AppData\Local\VirtualStore\Program Files\VetSoftware.eu\V2\data.

Vice informaci o virtualizaci MS Vista ziskate zde: http://support.microsoft.com/kb/927387/cs
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10 PRACE V MODULU ORDINACE

Do modulu Ordinace vstoupite kliknutim na prvni ikonu s obrazkem kuftiku v hlavnim menu, nebo stiskem
kldvesy Enter. Zakladni okno ordinace obsahuje v horni ¢asti nékolik prepinacich karet. Tyto karty mohou
byt v nékterém pripadé neaktivni, neni mozné se na né tedy prepnout. Toto znaci, ze nejsou spinény
nékteré podminky pro to, abyste do konkrétni karty mohli vstoupit. Napriklad pokud nevyberete pacienta
nem{zete vstoupit do karet Ambulance, Hospitalizace, Laborator, Diar' a Protokoly.

Hlavni okno Ordinace obsahuje v levé Casti seznam klientd. Kazdého klienta je navic mozné oznacit jako
vyfazeného. Vyrazeni se provadi na oznaCeném klientu klavesou F9.

Po vyrazeni, se na rozdil od vymazani, klient pouze oznaci a je mozné v kartotéce nasledné klienty radit
podle vyrazenych/nevyrfazenych.

Vyrazeni NENI vymazani klienta. Ma smysl je pouzivat napriklad pro klienta, ktery dlouhodobé ordinaci
nenavstévuje, vyrazenim se zprehledni vlastni kartotéka, ale vSechny zaznamy, které se k nému vazi
zOstanou zachovany. Kdykoliv pak Ize takto vyrazeného klienta do kartotéky zase vratit. Odstraniovani
zaznamu o klientu, nebo pacientu je proto nutno peclivé zvazit. Pokud se odstranuje zaznam Kklienta,
ktery nema uzavieny vSechny Ucty, program na tuto skutecnost upozorni a odstranéni neprovede. Dovoli
vsak vyrazeni.

Tlacitko F7 - Konto klienta slouzi k nahledu celkového objemu trzeb vybraného klienta véetné pripadnych
zaloh ¢i nedoplatkl. Pokud ma klient nedoplatek, text na tlacitku se obarvi Cerveng, pti preplatku (zaloze)
je text modry. Pokud neni zadny rozdil, text zlstava cerny. Timto zplisobem je zajiSténo okamzité
upozornéni na pripadné rozdily ve chvili vybéru klienta.

V okné konta klienta Ize uzavfit zaznam o doplaceni dluzné ¢astky, vymazat cely zaznam a vytisknout
prislusna potvrzeni.

Pro usnadnéni zapisu vklada program v polich jméno, prijmeni a ulice klienta po potvrzeni zapisu klavesou
Enter prvni pismeno velké. Tuto funkci ma i v karté pacienta na poli jméno.

Poznamka: Vzhledem k nejednotnosti zkratek pro darové identifikacni Cislo v rdmci statl Evropské unie
je nutno prislusnou zkratku uvadét soucasné s Cislem pii vkladani ¢i editaci klienta v poli oznaceném DIC.

Pri vybéru klienta se v pravé Casti obrazovky objevi jeho Udaje (jméno, adresa atd). Nad témito Udaji je
poté aktivni karta Pacienti. Kliknutim na kartu Pacienti se okno zméni a v levé Casti je nyni seznam
pacientd konkrétniho klienta.

Kazdy pacient ma obdobné v pravé ¢asti okna své zakladni daje, mimo standardni Udaje je mozné navic
kldvesou INS/INSERT vlozit dalSiho majitele konkrétniho pacienta. Klavesou DEL/DELETE je opét ze
seznamu dalSich majiteld odstranite.

Nekteré (daje v karté pacienta neni mozné pfimo editovat klavesou F4. Jedna se napriklad o Cislo
lyssetky nebo datum pristiho odcerveni. Do pole Cislo lyssetky se vklada automaticky posledni cislo
lyssetky, kterou pacient dostal pti posledni vakcinaci vzteklinou.

Datum pristiho odcerveni je analogicky pocitan podle toho, kdy byl pacient naposledy odcerven. Béhem
odcerveni je mozno si nastavit vlastni casovou periodu opakovani.

V karté pacienta je navic mozné vygenerovat chorobopis vybraného pacienta a to za Vami zvolené
obdobi, stejné jako klavesou F3 mlzete zobrazit seznam vakcinaci a odcerveni konkrétniho pacienta.

Tyto Udaje vklada program i z archivnich zaznamd.

Tak jako v karté klientd, Ize i zde pacienty vyfrazovat.
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Vybérem pacienta se zaktivni i ostatni karty v Ordinaci. Z kazdé karty pak klavesou F6 vstoupite zpét do
kartotéky na seznam klientd.

Ve vsSech kartach, s vyjimkou karty Ambulance, je mozné ru¢né vybrat jiného klienta a pacienta, nez ktery
je vybran v karté Kartotéka. Jako priklad uvedeme klienta A a pacienta B, které si lékar vybral v
kartotéce. Nutné ale potrebuje napriklad provést zaznam v karté Laborator pro klienta K a pacienta G.
Staci pouze kliknout na kartu Laboratof, a kldvesou F7 zobrazit okno s vybérem ostatnich klientd a jejich
pacientd. Klavesou F2 potvrdi vybér klienta a pacienta a provede zaznam v laboratofi.

Poté, pokud se Iékar vrati do karty Ambulance, zlistane mu opét vybran plvodni klient A s pacientem B.
Toto chovani je hojné vyuzivano napriklad pfi prodeji z pokladny, kdy mlze Iékar i béhem vySetreni
pacienta, z pokladny prodat napriklad krmivo jinému klientovi, aniz by musel nejdfive dokoncit praci s
plvodnim pacientem.

10.1 Karta Ambulance

Karta Ambulance obsahuje dalsi podkarty a to kartu Vysetreni, Vakcinace, Odcerveni a Diagnostika. Text
v ndzvu karty mdze byt cerny nebo Cerveny. Jednd se zde jen o rozliSovaci oznaceni. Cerveny text v karté
znaci, ze v této karté jiz existuje né&jaky zaznam.

VSechny Ukony a terapie provedené v téchto podkartach se automaticky ukladaji do chorobopisu pacienta
a automaticky se také vytvari Ucet v Pokladné.

10.1.1 Vysetreni

Novy zaznam vloZite standardné klavesou F5. Po zadani zakladnich Udaji o vysetfeni pokracCujete
vkladanim diagnoz.

Vkladani diagnéz se provadi klavesou F3. Po stisknuti F3 se zobrazi okno, kde v hornim seznamu vidite
vydefinované diagndzy. Pokud ji chcete vlozit do konkrétniho zaznamu o vysetteni, provedete to klavesou
INS/INSERT.

Poté se zvolena diagndza zobrazi ve spodni ¢asti okna, zde ji analogicky mlzete kldvesou DEL/DELETE
vymazat. Kazdé vysetieni mize samoziejmé obsahovat libovolné mnozstvi diagndz. Klavesou F2 ukoncite
vkladani diagndz a ulozite prislusné zmény.

DalSim krokem je vlozeni terapie. Okno pro vkladani terapie vyvolate klavesou F7. V zobrazeném okné
pak obdobné jako pri vkladani diagndz kldvesou INS/INSERT vkladate jednotlivé polozky terapie.

Navic u kazdé polozky zadavate mnozstvi a pripadné davkovani jako textovou poznamku. Vymazani
konkrétni polozky z terapie je opét klavesou DEL/DELETE.

Kldvesou F2 nakonec ulozite zmény v terapii a uzaviete okno vkladani terapie.

Pfi vkladani diagndz i terapie mate navic moznost viozZit do tabulek katalogl novy zaznam. Napriklad
pokud byste chtéli zadat diagndzu, kterou jesté nemate ulozenu v Katalogu. Jednoduchym stisknutim
klavesy F5 v okné pridani diagndzy mlzete vloZit novou. Obdobné to funguje i v terapii.

Cely zaznam o vySetreni ulozite opét klavesou F2. Pokud zaznam o vysSetreni uloZite klavesou F2, jiz neni
mozné pri jeho editaci upravovat terapii klavesou F7! To Ize ale udélat v karté Pokladna.
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Terapie i Ukony provedené v tomto vySetreni se automaticky ukladaji do uctu klienta. Pfi ulozeni, pokud je
vice otevienych Gctll, budete programem dotazani, do jakého z otevienych Gc¢tl se ma toto vysetreni
vlozit pripadné chcete-li vytvorit novy Ucet. O Uctech a praci s nimi se doctete v prislusné kapitole.

Béhem zapisu nové véty, nebo editace jiz vlioZzené, Ize stiskem tlacitka F9 Nadhled/Tisk vytvorit sestavu
vsech vysSetfeni (podle odfiltrovaného obdobi).

Soucasné Ize stiskem tlacitka F11 Filtrovani zéznamd ziskat nahled ostatnich vySetfeni podle nastaveného
filtru. Tedy za uréené obdobi, podle problému, podle diagndzy. Filtr pracuje tak, ze vklada do sestavy
zaznamy, v nichZ se vyskytuje vybrany problém a nebo vybrana diagndza. Program filtruje zaznamy
pouze podle vybranych kritérii. Neni-li vybran problém nebo diagndza, vrati program prazdnou sestavu.
Tyto Udaje vklada program i z archivnich zaznamd.

Stiskem klavesy F6 se vratite do kartotéky k vybéru dalsiho klienta a pacienta.

10.1.2 Vakcinace a Odcerveni

Chovani programu v téchto podkartach je prakticky totozné. Stejné jako v celém programu klavesou F5
vlozite novou vétu. Z rolovaciho vybéru vyberete typ vakcinace nebo odCerveni, variantné mizete opét
kldvesou F5 vlozit novy typ se zadanim periody opakovani, podle niz program vytvari plan odcerveni a
vakcinaci.

U vakcinace navic zadavate Cislo lyssetky, kde je mozné k vlastnimu Cislu pridat i dvojCisli roku. Toto
prislusné ¢asti manualu. Soucasné je zde i moznost upravit Cislo lyssetky ru¢né, pokud chceme kupfrikladu
zménit dvojcisli roku, které nam program automaticky vklada aktualni.

K zdznamu o vakcinaci a odcerveni opét jako v podkarté Vysetren/ mizete klavesou F7 viozit terapii, tedy
napriklad ockovaci latku atd.

Cely zaznam nasledné ulozite opét klavesou F2. Pokud vysetreni ulozite klavesou F2, jiz neni mozné pfi
jeho editaci upravovat terapii klavesou F7/ Lze vSak tyto zmény provadét v karté Pokladna.

Obdobné jako v karté Vysetreni je i zde mozné béhem zapisu nové véty, nebo editace jiz vlozené stiskem
tlacitka F9 Nahled/Tisk vytvorit sestavu vSech zaznamd o vakcinacich a odcerveni (podle odfiltrovaného
obdobi). Tyto udaje vklada program i z archivnich zaznamd.

Léciva i pripadné Ukony se opét ukladaji jak do chorobopisu, tak samozrejmé do uctu v Pokladné.

10.1.3 Diagnostika

Zde je v soucasné dobé mozné vkladat obrazky ke konkrétnimu, jiz existujicimu vySetfeni. Kuptikladu
obrazek z RTG. P¥i vlozeni nové véty v diagnostice klavesou F5 vybirate z rozbalovaciho menu i jeden z
existujicich protokold o vysetfeni.

K vytvorenému zaznamu v diagnostice pak klavesou F7 zobrazite dialogové okno s vybérem souboru
obrazku z Vaseho pocitace, pripadné externiho media (CD, flash disk atd). Klavesou F3 pak vybrany
obrazek mizete smazat.

Samotné obrazky jsou ukladany pfimo do databaze.
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V podkartach vysetreni, vakcinace a odcerveni neni mozné po uloZeni klavesou F2 terapie a Ukony ménit.
Toto je z ddvodu provazanosti na automaticky vytvareny Ucet v pokladné. Pokud jste tedy napfiklad
omylem zadali do terapie Spatny zaznam, mlzete jej vymazat az v karté Pokladna.

S tim je dale spojena volba Editovat karty ambulance podle zmén v pokladné v UZivatelské konfiguraci
programu. Pokud je nastavena na ,, Ano" dejte pfi vymazani terapie v Gc¢tu i k vymazani tohoto zaznamu v
konkrétni karté Vysetreni, Vakcinace nebo OdCerveni. Totéz plati i o zméné mnozstvi.

10.2 Hospitalizace

Program V2 umoznuje vedeni kompletnich zaznam@ o hospitalizaci a operacich jednotlivych pacientt. V
karté Hospitalizace jsou dostupné nasledujici podkarty Prijem, Propusténi, Operace. Na pravé strané
okna, vedle vybéru karty vySetfeni, zobrazuje program zaznam o celkové cené za aktualné provedené
ukony, materidl a IéCiva pro predbéznou informaci lékare, Ci klienta.

10.2.1 Prijem

Kldvesou F5 pro vkladani nové véty vytvorime novy zaznam o prijmu. Obdobné jako v podkarté
Diagnostika, zde mdZeme vybrat konkrétni zaznam o vySetfeni, na zakladé kterého byl pacient pfijat k
hospitalizaci. Variantné je mozné, jak bylo popisovano vyse, klavesou F7 vybrat jiného klienta a pacienta,
nez ktery je vybran v kartotéce.

Po ulozeni nového zaznamu o pfijmu, klavesou F2, mize uzivatel pokracovat vkladanim dennich zaznam(
kldvesou F3.

Po otevreni okna pro vlozeni denniho zaznamu je mozné zadat mimo bézné Udaje jako je datum a cas,
také teplotu, tep, dech a vahu, dale jméno |ékare nebo uZivatele, ktery Ukon provedl. Oznaceni jménem
ma samozirejmeé smysl v pfipadé, kdy pracuje v jedné ordinaci vice lékarli nebo uzivatell, a to proto, Ze je
takto vedena historie béhem hospitalizace, a také proto, ze na zakladé tohoto rozdéleni je potom dale v
programu mozné zobrazeni Ukond jednotlivych uZivateld a na zakladé toho i rozdéleni odmén pro
jednotlivé uZivatele.

Klavesou F7 je mozné obvyklym zplsobem zadavat terapii. Klavesa F2 uklada denni zaznam do databaze,
ktery se poté zobrazi v pravé Casti podkarty Prijem.

10.2.2 Propusténi

Podkarta Propusténi je zpracovanim identicka s kartou Prjjem. V této karté opét klavesou F5 vytvorite
zaznam o propusténi pacienta z hospitalizace. V tomto okamziku se také vytvofi v pokladné pfislusny
ucet.

10.2.3 Operace

Zalozeni nového zaznamu o operaci je standardni klavesou F5. Po zadani data a ¢asu zacatku a konce
operace je opét volba pro vybér protokolu o vySetreni ze seznamu vysetteni provedenych v Ambulanci.
Navic je zde editacni pole pro vepsani anesteziologického protokolu a poznamky.
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Klavesa F3 poté slouZi pro zadavani operacnich zaznamd, kde v okné pfi zadani vybirate jméno Iékare
nebo uZivatele, ktery Ukon proved! a kldvesou F7 pripojujete prislusnou terapii.

Klavesa F2 uklada a uzavira okno pro zadavani operacnich zaznamd a v dalsim kroku uklada zaznam o
operaci.

Uzavieni operace, tedy zaznamu o operaci, se provadi klavesou F11. Pfi uzavieni mizete byt opét
programem dotazani do jakého otevieného Uctu v pokladné maji byt presunuty Ukony a terapie, variantné
mdzZete klavesou F5 v tomto dialogovém okné vytvorit dalSi otevieny Gcet. O UCtech se doctete vice v
kapitole vénované Pokladné.

Po uloZeni klavesou F11 jiz neni mozné ménit operacni zaznamy!

10.3 Laborator

V karté LaboratoF je mozné volit celkem z osmi podkaret. Podkarty Bakteriologie, Histologie,
Parazitologie, Virologie, Urologie a podkarta Ostatn/ maji shodné ovladani a moznosti. U téchto podkaret
se laboratorni vysledek zadava formou textového zapisu. Novy zaznam se provadi klavesou F5 a klavesou
F2 se uklada.

U vSech podkaret v laboratofi ma opét lékar moznost pripojit k protokolu o vySetreni konkrétni laboratorni
vysledek. Nasledné se u prislusSného zaznamu o vySetfeni zobrazi poznamka LAB pro informaci, ze k
vySetfeni existuje i laboratorni vysledek.

10.3.1 Biochemie/Hematologie

V novém zaznamu, ktery provedete klavesou F5 pro tuto podkartu je vytvoreno okno obsahujici seznam
jednotlivych laboratornich ukazatell pro konkrétni druh pacienta.

Na spodni strané okna Ize vybrat o jaky druh laboratorniho vysledku se jedna. Po uloZeni (nebo editaci)
se vybrany druh zapiSe i k zdznamu pro vybér na levé strané okna. Zakladni nastaveni je pro Biochemii.
Druh vysledku Ize kdykoliv upravit (editovat) i na uzavienych zaznamech.

Seznam ukazatell obsahuje nazev ukazatele, mérnou jednotku, referencni rozsah hodnot pro konkrétni
druh pacienta a rozdil. Zadava se v druhém sloupci namérena hodnota a v poslednim sloupci se zobrazuje
pripadny rozdil oproti definovanému rozsahu. Cervené oznaceny rozdil zobrazuje prekroceni horni
definované hranice, modre oznaceny rozdil v minusové hodnoté zobrazuje nedosazeni minimalni spodni
hranice. Pokud je zadavany ukazatel ve stanoveném rozsahu, ve sloupci rozdil se nic nezobrazi.

Jako i jinde v programu i zde ma uzivatel moznost klavesou F5 vloZzit novy laboratorni ukazatel. Pfi prvnim
stisku klavesy F5 se zobrazi listovaci seznam jednotlivych ukazatell pro druh vybraného pacienta. Po
vybrani jiz definovaného ukazatele mlzete zménit jeho referencni hodnoty, dalSim stiskem klavesy F5
zobrazite okno pro vliozeni Uplné nového ukazatele a jeho mérné jednotky.

Po vloZeni nového ukazatele jesté nesmite zapomenout nastavit jeho referencni hodnoty.

Po vepsani vsech relevantnich ukazatell uloZite zaznam klavesou F2. Opét se vam v levém sloupci zobrazi
tento zaznam, v pravém sloupci pak seznam jen téch ukazatell, u kterych jste vyplnili namérenou
hodnotu.
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10.3.2 Glykemicka krivka

Zde, pokud prislusny druh pacienta nema nastaveny v katalozich referencni Udaje glykemie, jste nejdrive
vyzvani k jejich zadani. Hodnoty se uloZi do tabulky a jsou nadale platné pro vybrany druh. Poté mizete
jako vzdy klavesou F5 vytvorit novy zaznam.

Standardné se v levé Casti vedle mista pro graf vytvori tabulka se 24 radky. Tedy pro kazdou hodinu
mefeni jeden Fadek. Po zadani naméreneé hodnoty se ve sloupci rozdil, obdobné jako v podkarte
Biochemie/Hematologie, zobrazuje hodnota, kterd je mimo rozsah. Cervené oznacené hodnoty prekracuji
povoleny rozsah, modre a minusem uvedeny rozdil je pod spodni hranici rozsahu a pokud neni rozdil
zobrazen je namérena hodnota v rozsahu.

Po vepsani hodnot a uloZeni kldvesou F2 se zaznam zobrazi v levém sloupci a vpravo je zobrazena kfivka
v grafu. Opét se zobrazuji jen hodnoty, které byly zadany.
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10.4 Pokladna

10.4.1 Uéet

V této volbé mame k dispozici vSechny Ucty vybraného klienta. PFi vstupu do této karty se automaticky
nastavi klient, ktery je vybran v Kartotéce. Chceme-li pracovat s jinym klientem, aniz bychom ménili
vybrané klienty a pacienty na ostatnich kartach, stiskem tlacitka F7 — Vybér klienta otevieme okno vybéru
klienta s moznosti fazeni podle klientli, nebo podle pacientl. Dvojklikem levého tlacitka mysi na vybraném
fadku, nebo stiskem klavesy F2 — Nastav, otevieme UCty vybraného klienta. Jeho jméno a adresa se
zaroven zobrazi v listé nad kartou.

Zalozeni nového UcCtu provedeme stiskem klavesy F5 — ZaloZit ucet. V tuto chvili vytvarime hlavicku,
prozatim prazdného Uctu. Lze nastavit jméno uzivatele (Iékare), ktery ucet zaklada, datum a cas zalozeni,
typ dokladu, popripadé kratkou poznamku, ktera bude tisténa na doklad. Klavesou F2 — UloZit, zalozime
hlavicku prazdného Gctu do databaze. Cislo Uctu je v tuto chvili interni poradové Cislo véty v tabulce G¢td.

Klavesou F3 — PoloZky dctu otevieme okno pro vkladani poloZek. Zplisob prace s polozkami je stejny jako
ve vSech ostatnich ¢astech programu, kde se pracuje s doklady. Vyjimkou je tlacitko F4 — Uprava ceny a
mnoZstvi. Touto volbou Ize editovat prodejni cenu, ¢i prodavané mnozstvi polozky, ktera je v tabulce
polozek oznacena kurzorem (Cervené). Zménu mnozstvi Ize provést i v samotné tabulce polozek Uctu.
Staci kliknout mysi do pole ,MnozZstvi" a pak jednoduSe tuto hodnotu prepsat z klavesnice a potvrdit
stiskem klavesy Enter. Program provede v tuto chvili i prepocet ceny podle zménéného mnozstvi.

Mame-li u vybraného klienta nastavenu cenovou skupinu, vkladanim poloZek dochazi automaticky k
propocCtu ceny podle nastaveného koeficientu. Upravujeme-li vSak cenu tlacitkem F4 — Uprava ceny a
mnoZstvi, program tuto Upravu chape jako definitvni a prepocet podle koeficientu neprovadi.

Priklad:

Je-li vybrany klient viozen do skupiny ,Socidlné slab® a na skladu , Ukony" méa tato skupina nastaven
koeficient 0,50, vioZenim ukonu, ktery je ocenén na 100.- K¢, dojde k pfepoctu na 50 .- KC. PouZijeme-li
vsak volbu F4 — Uprava ceny a mnoZstvi, program jiz s nastavenym koeficientem nepracuje a vloZi cenu,
kterou skutecné do pole okna vloZime. Tato volba slouZi pravé k tomu, abychom mohli pdvodné
propocitanou cenu jesté upravit.

Tlacitkem F2 — UloZit pak vybrané polozky vlozime do uctu. V tuto chvili dojde i k propocitani celkové
ceny za Ucet.

Ucty mohou zstat oteviené po libovolné dlouhou dobu. Kupiikladu pii hospitalizaci pacienta, & pi
periodickych navstévach. Neni tedy nutno pri kazdé navstéveé uzavirat Ucet a provadét platbu, ale staci
pouze na konci |é¢eni, nebo kdykoliv jindy, tuto akci provést. Veskeré Ukony, pouzita léCiva ¢i material se
automaticky pri zapisech v ostatnich modulech ( VySetreni, Vakcinace, Odcerveni, Hospitalizace, Operace)
vkladaji do otevreného uctu.

Ma-li klient otevienych Uctl vice, (Napf.: U klienta si mlze kazdy lékaf, ktery pracuje s programem,
otevrit sv{j Ucet), pfi uloZzeni nového zaznamu ve jmenovanych modulech, nabidne program okno se
vSemi otevienymi UcCty pro vybér do kterého chce uzivatel pravé provedené zaznamy pridat, pfipadné je
mozné vytvorit ucet novy, dalsi. Program si eviduje, ktery uzivatel nebo Iékar vlozil konkrétni polozku bez
ohledu na to, kdo ucet zalozil.
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Neuzavrieny ucet Ize tlacitkem F8 vymazat z databaze.
Uzavieni G¢tu mizeme provést dvéma zplsoby:

- Vytvorit z G¢tu danovy doklad
- Oznadit Ucet jako proplaceny

10.4.1.1 Postup pro vytvoreni dariového dokladu

Stiskneme tlacitko F11 — Vytvorit doklad.

Kurzor se nastavi na rozbalovaci menu uZivatele, ktery Ucet zaloZil. Stiskem klavesy Enter postupujeme po
jednotlivych polich. Pokud chceme néjaké Udaje zménit, je mozné to v tuto chvili provést. Ve druhém
radku hlavicky dokladu jsou Udaje o uzavreni UCtu. Zde bud vybereme uzivatele, nebo nechame
nastaveni, které nam program nabidne. Nastavi vzdy uzivatele, ktery je do programu pfihlasen. Oznaceni
uzivatele, ktery Gcet uzavrel, ma vliv na tisk dokladu o prodeji. Zde se vzdy v hlavi¢ce dokladu vytisknou
(v zavislosti na nastaveni v konfiguracich) uUdaje uZivatele, ktery Ucet uzaviel. Nikoliv tedy uzivatele, ktery
Ucet zalozil. Tim je zajiSténo oznaceni uzivatele, ktery pripadné prebral financni hotovost za ucet. Jedna-li
se o fakturu, Ize v této fazi vlozit k Uctu fakturacni adresu klienta. Pokud ji nenalezneme v rozbalovacim
menu, stiskem klavesy F5 vyvolame okno pro jeji vlozeni. Fakturacni adresa se tiskne na doklad v levé
Casti pod pole s udaji klienta. Tlacitkem FI12 — Zpdsob platby lze oteviit okno pro zapis zplsobu
proplaceni, data splatnosti (nastavi se datum podle nastaveni v konfiguracich), data zdanitelného pinéni
(nastavi se aktualni datum), variabilni, konstantni a specificky symbol. Toto okno se zaroven automaticky
zobrazi pti vytvareni dokladu, ktery je oznacen jako faktura.

Pokud mame hlavicku Gctu upravenu, stiskem klavesy F2 — UloZit, vytvofime z uctu darnovy doklad.
Program sestavi Cislo dokladu (podle nastaveni v konfiguracich) a vlozi jej do pole , Cislo dokladu®, které
zatim z{stalo prazdné. Ciselnou fadu program vytvari pro kazdy typ dokladu zvlast.

Takto uzavieny danovy doklad nelze jiz vymazat, pouze provést jeho stornovani.

s v

10.4.1.2 Oznaceni uctu jako proplaceny

Zaskrtavaci pole , Ucet byl JiZ zaplacen™ slouZi k oznaCeni neuzavieného, ale proplaceného Uctu. Nejedna
se tedy o danovy doklad. Ucet ma prifazeno poradové Cislo zaznamu podle Cisla fadku v tabulce. Po
zaskrtnuti této volby nabidne program okno pro vybér uZivatele, ktery Ucet oznacuje jako proplaceny
soucasné s moznosti upraveni data a Casu proplaceni. Tuto volbu mlzeme pouzit kdykoliv. Odskrtnutim
pole se Ucet vrati do plvodni podoby (neuzavieny, neproplaceny). Pokud mame v konfiguraci programu
nastaveno, aby Ucty oznacené jako proplacené byly chapany jako uzaviené, Ize i s takto oznacenymi Ucty
provést inventuru. Takto oznaCené Ucty Ize upravovat a editovat jak v jejich hlaviCce, tak i v polozkach.
Po provedeni inventury vsak jiz tyto UCty editovat nelze!

Obecné tedy plati, ze UcCty Ize zanechat v poloze oteviené proplacené / neproplacené, nebo z Uctu vytvorit
danovy doklad soucasné s jeho definitvnim proplacenim a uzavienim. Podle téchto kritérii Ize pak v
modulu Ekonomika/Statistika tyto Ucty, ¢i doklady o prijmu filtrovat.
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10.4.2 Konto klienta

TlaCitko Konto klienta (zalohy/nedoplatky) slouzi k nahledu, nebo vkladani zaznamd o pripadnych
nedoplatcich ¢i zalohach k vybranému Gctu klienta. Po jeho stlaceni nabidne program vybér akce:

10.4.1.3 Viozit novy zaznam

Program nabidne okno s poli: ,Celkem", ,Pfijato", ,Rozdil* s vybranym polem ,Pfijato". Po zapisu prijaté
Castky a potvrzeni klavesou Enter dojde k propoctu zlstatku proti celkové Castce za Ucet. Jedna-li se o
nedoplatek, je mozno datum pripadného terminu doplaceni odSrtnutim pfislusného pole prepsat. V
zakladnim nastaveni program pripocita deset dni od aktualniho datumu. Tento Udaj se nasledné tiskne i
na doklad o zavazku uhrazeni dluzné castky.

Chceme-li vioZit zalohu na ucet, Ize tuto akci provést na nové zaloZzeném uctu. Pri ukladani polozek na
prislusny ucet se Castka zalohy automaticky propocitava proti celkové ¢astce na Uctu.

Takto upraveny zapis potvrzenim klavesy F2 - UloZit program zaeviduje a nabidne okno nahledu
celkového objemu trzeb vybraného klienta véetné prislusnych rozdild na jednotlivych Uctech. Z tohoto
okna lze provadét dalsi akce. Uzavreni (doplaceni) dluzné castky, vymazani celého zaznamu a tisk
jednotlivych sestav:

1. Konto klienta (tisk celkového objemu trzeb s propocitanym rozdilem)
2. Potvrzeni o prijeti zalohy (tisk se provede 2x na jeden list tiskové sestavy)
3. Potvrzeni o zavazku uhradit dluZznou Castku (tisk se provede 2x na jeden list tiskové sestavy)

Program rozliSuje zda se jedna o dluh, zalohu nebo oboje a podle toho nabizi i moznost tisku pfislusnych
sestav.

Pfipadné Uzavieni poloZky probiha obdobnym zplsobem jako zapis nové. Program nabidne okno s
nastavenym polem pro prislusny doplatek. Po jeho zadani a potvrzeni kldvesou Enter je propocitan
celkova rozdil. V tuto chvili program nekontroluje zda byla dluzna castka uhrazena celd a dovoli
naslednym stiskem klavesy F2 — UloZit oznacit polozku jako vyfizenou s moZnosti Upravy datumu a Casu
vytvofeni zaznamu. Takto vyfizené polozky zlstavaji v nahledu nedoplatkl a zaloh, ale nelze je jiz
editovat. Soucasné s tim, jiz nelze k tomuto Gctu vloZit dalSi novy zaznam.

10.4.1.4 Kontrola konta

Program nabidne okno s nahledem celkového objemu trZzeb vybraného klienta vcetna zaznaml o
pripadnych nedoplatcich ¢i zalohach na jednotlivych uctech.

10.4.1.5 Storno

Program se vrati zpét do vybraného uctu.

POZOR! Evidenci prisluSného nedoplatku ¢i zalohy Ize provadét pouze pro konkrétni vybrany Ucet. Pro
kazdy ucet Ize vytvorit pouze jeden zaznam. Pokud dojde k situaci, ze klient pripadny nedoplatek
neuhradi najednou, ale v nékolika diléich splatkach, je nutno vzdy minuly zaznam o nedoplatku vymazat a
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vytvorit pro ten samy Ucet zdznam novy, kde se do pole ,Prijato" viozi celkova Castka kterou jiz klient
uhradil. Tedy minulou ¢astku plus novou splatku. Na samotné Ucetnictvi programu nemaji tyto rozdily
zadny vliv. I kdyZ byl na Uctu ze strany klienta nedoplatek, nebo zaloha, celkova Castka za Ucet se ulozi
do ekonomické Casti programu tak jaka ve skutecnosti je.

S uvedenymi rozdily program v ekonomické ¢asti pracuje pouze ve statistice hotostnich trzeb v pokladné.
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10.5 Ambulantni kniha

10.5.1 Denni zaznamy

Po levé strané formulafe mame vybér dn, ve kterych byly provadény zaznamy v ambulanci. PoCet dnd
do minulosti, které se maji pfi otevieni zobrazit se fidi nastavenim v Konfiguracich. V zakladnim nastaveni
je 30 dnd. Kliknutim levého tlacitka mysi, nebo posunem Sipkou z klavesnice se zaroven v pravé strané
formulare zobrazuji zaznamy vybraného dne v ¢asové posloupnosti.

Potrebujeme-li zobrazit jiné obdobi, ucinime tak stiskem tlacitka F7 — Nastaveni obdobi, které je umisténo
pod vybérem dnl. Nasledné se otevie okno pro zapis rozsahu dat pro vybér. V zakladnim nastaveni
zahrne rozsah vSech zaznamd, které jsou v programu k dispozici. Pfepsanim data a potvrzenim klavesou
Enter postupujeme po editacnich polich. Stiskem klavesy F2 — Proved, odfiltruje program zaznamy podle
vybraného obdobi.

Zaznamy ambulantni knihy jsou rozdéleny na pole s datem a casem vlozeni zaznamu, jménem
ordinujiciho lékare, jménem klienta, Udaji o pacientovi, nazvem modulu, kde zaznam vznikl ( Vysetreni,
Vakcinace, Odcerveni), oznaCenim problému s nimz pacient do ambulance priSel (pokud byl zapsan) a
poznamkou. Dvojklikem levého tlacitka mysi na vybraném zaznamu se zobrazi okno v némz jsou dalsi
Udaje vybraného vysSetfeni. Pokud je béhem jedné navstévy pacient vysetfen, zaroven vakcinovan, Ci
odcerven, zobrazi se tyto zaznamy spolecné. Z nahledového okna mame moznost Udaje vytisknout, nebo
pomoci tlacitka F3 — UloZit do souboru, ulozit na disk do souboru ve formatu HTML. Cesta pro ulozeni
souboru je v programu preddefinovana a informacni okno nam oznami, kam byl soubor ulozen, a jak byl
nazvan. Opustit nahledové okno mlzeme stiskem tlacitka ESC — Storno. Tlalitko F9 — Nahled/Tisk pod
oknem s vybérem dennich zaznaml slouzi k tisku ambulantni knihy tak, jak je zobrazena. Tedy za
vybrany den, po jednotlivych zdznamech.

10.6 Diar

Tato karta slouZi k zaznamenavani objednavek pacientd.

10.6.1 Prehled objednavek

Na této podkarté jsou zobrazeny objednavky pacientl. Pfi otevreni této podkarty program odfiltruje dny,
v nichz byly néjaké objednavky ucinény. V zakladnim nastaveni programu se vraci do minulosti o dva dny.
Toto nastaveni Ize zménit v konfiguracich programu. Pro vybér uréeného obdobi Ize pouzit tladitko F7 -
Nastaveni obdobi. Vlybérem dne po levé strané okna se na pravé strané zobrazuji zaznamy, které se k
vybranému dni vazi. Rozbalovaci menu se jmény uZivateld slouzi k zjemnéni filtru objednavek podle
vybraného dne a podle vybraného uzivatele, pro kterého byla objednavka zapsana. Dvojklikem levého
tlacitka mysi na vybraném fadku objednavky se zobrazi okno s podrobnymi Udaji o objednavce, pacientovi
a klientovi. Z toho okna Ize opét provést tisk, nebo ulozeni do souboru na disk. Okno zavirame stiskem
tlacitka ESC — Storno.

Po stisku tlacitka F9 — Nahled/Tisk na spodni listé se zobrazi okno pro viozeni obdobi za které chceme
objednavky vytisknout. Po stisku tlacitka F2 — Proved’ na tomto okné&, vytvori program tiskovou sestavu
objednavek za vybrané obdobi.
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10.6.2 Objednani pacientii

Tato podkarta slouzi k objednani vybraného pacienta. Pfi otevieni se po levé strané okna zobrazi dny
dlvod, jméno lékare pro kterého je objednavka urena a poznamka. Vedle téchto poli je pak zobrazen
kalendar, ktery je nastaven na mésic, v némz se vybrany den vyskytuje.

Vybér jinych mésicl, ¢i rokd neni v tuto chvili aktivni. Lze vSak kliknutim levého tlacitka mysi na ramecek
s Cislem dne odfiltrovavat objednavky v ramci vybraného mésice. Na spodni strané okna se zobrazi
tabulka objednanych pacientd pro tento den, ktera se prepisuje podle vybéru dne v kalendari. Tedy
nikoliv pouze vybraného pacienta, ale vSech, ktefi jsou na vybrany den objednani. Tato informace slouzi k
tomu, aby mél uZivatel, ktery objednavky zapisuje, prehled o obsazeni termind. Chceme-li provést
objednavku pro jiného pacienta nez ktery byl vybran v Kartotéce, stiskneme tlacitko F7 — Vybér klienta.
Program nam nabidne okno se jmény klientl a pacientld s moznosti zmény abecedniho fazeni. Zapisem
abecedniho okoli. Vybér potvrdime klavesou F2 — Nastav, nebo stiskem klavesy Enter. Uzavreni tohoto
okna bez vybéru klienta a pacienta provedme opét stiskem klavesy ESC — Storno.

Chceme-li provést novou objednavku pro vybraného pacienta, stiskneme tlacitko F5 — Nova. Program
otevie vSechna pole pro zapis a nastavi kurzor do rolovaci nabidky dfvodu objednavky. Zde mdzeme
vybrat z jiz vlozenych dlvodl, nebo stiskem klavesy F5 vlozit divod novy. Pokud nechceme vkladat
dbvod objednavky, stiskem klavesy Enter se presuneme do kalendare. Zde se nam kurzor nastavi na
aktudlni datum. Zménu dne provedeme kliknutim mysi do policka dne. Vybrané policko se Cervené
oramuje. Chceme-li zménit mésic ¢i rok, provedeme ve vybéru rozbalovacich nabidek nad polem dni. Pfi
zméné mésice se vzdy kalendar preobrazi. Stiskem klavesy Enter se po vybéru data presuneme na
rozbalovaci nabidky hodin a minut. Program nam pro urychleni zapisu nabizi rozbalovaci nabidky s
prednastavenymi hodinami a minutami. PFi nastaveni Hodiny / Od se zaroven tato nastavi na Hodiny / Do.
U minut pak vzdy o 5 minut vice. Stiskem klavesy Enter se pohybujeme po rozbalovacich nabidkach.
Chceme-li vSak vlozit mensi hodinu do nabidky Hodiny / Do nez je vybrana jako pocatek, rozbalovaci
nabidka se vrati na hodinu pocatku. Totéz je i u minut.

Z rozbalovaci nabidky vybirame bud’ tlac¢itkem mysi, nebo zapisem prislusné hodiny z klavesnice. Pozor
vSak na zapis hodin, ¢i minut do 10. Jsou ve tvaru 01,02,03 ... tak se také musi z klavesnice vyhledavat.

Po nastaveni Casu se stiskem klavesy Enter pfesuneme na rozbalovaci nabidku se jmény uzivatel. Zde
Ize vybrat jméno Iékare pro kterého je objednavka urcena. V dalSim poli je moznost viozeni poznamky k
objednavce. Tato poznamka se tiskne i na sestavu objednavek, kterou ziskame stiskem tlacitka F9 —
Nahled/Tisk. V této volbé se vsak vytvori sestava objednavek POUZE pro vybrany den. Pokud chceme
vytisknout objednavky pro delSi casové obdobi, ucinime tak z podkarty , Prehled objednavek®. Stiskem
tlacitka F4 — Editovat Ize provést Upravu objednavky. Plati vSak vzdy pro objednavku vybraného pacienta
ve vybrany den. Tabulka ve spodni ¢asti okna slouZi pouze pro informaci o obsazeni terminti ve vybraném
dni. Kolizi termind objednavek program nekontroluje! Lze tedy objednat vice pacientd a klientl na jeden
termin. TlaCitkem F8 — Vymazat, pak mdZeme vybranou objednavku zrusit.
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10.7 Vyhledavani

10.7.1 Plan vakcinaci

Pfi otevreni této podkarty nam program nabidne plan vakcinaci v obdobi od pocatku az k aktualnimu datu
plus pocet dni tak, jak je nastaveno v Konfiguracich programu. V zakladnim nastaveni je to 20 dni do
budoucnosti od aktualniho data. Zobrazi se tabulka se jménem a adresou klienta, Udaji o pacientovi,
typem vakcinace, datem provedeni pristi vakcinace oznaceného typu tak, jak je nastaveno v tabulce
vakcinaci a poc¢tem dni, které do provedeni vakcinace zbyvaii.

Pokud jiz byl termin prekrocen, pocet dni se obarvi ¢ervené a udava hodnotu o kolik dni jiz bylo provedeni
vakcinace zanedbdano. Tabulka je fazena podle data. Lze vSak fazeni zménit podle klientd. Do tabulky se
filtruji pouze vakcinace, které nebyly v okamziku sestaveni tabulky opakovany. Pokud chceme odfiltrovat
jiné obdobi stiskneme tlacitko F7 — Nastaveni obdobi a vlozime pocet dnli do dalSiho opakovani vakcinace.
Po stisku tlacitka F2 — Proved’ se tabulka sestavi a zobrazi. Stiskem tlacitka F9 — Nahled/Tisk ziskame
tiskovou sestavu planu vakcinaci.

10.7.2 Plan odcerveni

Tato volba funguje stejné jako Plan vakcinaci, pouze odfiltrovava typy odcerveni pacientd.

10.7.3 Vyhledani pacienta

Tato podkarta slouzi k vyhledavani pacient podle zadanych kritérii. Z rozbalovacich nabidek mézeme filtr
zjemnovat podle pohlavi, druhu a plemena, zapisem do editacnich poli, pak i podle data narozeni (v
zakladnim nastaveni je brano celé obdobi od nejstarsiho po nejmladsiho pacienta). Chceme-li vybér dale
upfesnit, Ize nastavit i podle Cisla Cipu, tetovaciho Cisla, Cisla petpasu, registracni znamky, nebo Ccisla
lyssetky. Pro tento Ucel vybereme tlacitkem mysi prisluSnou volbu a na pravé strané okna (pod poli pro
zapis data narozeni) se otevre pole pro zapis vybraného disla. Pokud uvedeme kupfikladu pouze pocatek
Cisla, napft. Cislo Cipu 93, program zobrazi vSechny pacienty, ktefi maji ¢ipovani zacinajici timto dvojcislim.
Zapisem dalsich cisel vybér zjemnujeme.

Chceme-li se vratit do nastaveni Obecnych kritérii (podle pohlavi, druhu,plemena ¢i data narozeni)
stiskneme volbu s timto nazvem nad tabulkou s vybranymi pacienty a kurzor se nastavi na rozbalovaci
nabidky. Nechame-li rozbalovaci nabidku prazdnou (neprovedeme-li zadny vybér), ma se za to, Ze si
prejeme podle této volby nefiltrovat. Potvrzeni vybraného filtru a vytvoreni sestavy provedeme tlacitkem
F7 — Vyhledat. Tlacitko F9 — Nahled/Tisk slouzi k vytvoreni sestavy pro tisk.

10.7.4 Vyhledani problém/diagnoza

Podkarta slouzi k vyhledani zaznamd podle stanovené diagnozy a nebo (a soucasné) problému za vybrané
obdobi s upfesnénim pohlavi, druhu, plemena a obdobi narozeni pacientd. Po nastaveni potiebnych
parametrl a stisku tlaCitka F7 — Vyhledat odfiltruje program do tabulky zaznamy které vyhovuiji
nastavenym podminkam. Pokud dojde k duplikaci zaznaml (diagnoza nebo problem se vyskytuje na vice
nez jednom zdravotnim zaznamu konkrétniho pacienta) program nastavi do prislusného pole pocet
kolikrat se zaznam ve vybrané mnoziné dat opakuje.
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Tlacitkem F3 — VioZit do Excelu Ize z vyhledanych zaznam{ vytvorit excelovou tabulku, tlacitkem F4 -

-vvrs

klientovi a pacientovi Ize ziskat dvojklikem mysi na vybraném radku.

10.7.5 Statistika vakcinaci

Podkarta slouZi k odfiltrovani zaznaml o provedenych vakcinacich podle pohlavi, druhu, plemena pacienta
za vybrané obdobi. Po nastaveni vybérovych kritérii a stisku klavesy F7 — Vyhledat nabidne program okno
na upresnéni typl hledanych vakcinaci. Seznam typl prebira z programu tak, jak je nadefinovan v
katalozich uzZivatelem. Vybér pozadovanych typl se provede zaskrtnutim pfislusSného pole. Na spodni
strané tohoto okna nabizi jesté program moznost vlozeni jména a prijmeni klienta do sestavy. Pfi otevieni
okna neni tato volba vybrand — program vygeneruje sestavu na které je uvedena (kromé ostatnich
potfebnych (dajl) pouze adresa majitele prislusného pacienta. Pro viozeni jeho jména, je tfeba volbu
zaskrtnout. Pomoci pfislusSnych tlacitek lze vytvofenou sestavu vlozit do excelové tabulky, nebo
vytisknout.

10.8 Protokoly

Karta obsahuje 5 zakladnich a nejCasté&ji pouzivanych protokold. Nazev lokality, ktera se tiskne v paté
protokoll Ize nastavit v Konfiguracich programu v podkarté VSeobecné konfigurace 2. Takto nastavena
lokalita se pak vklada do paticek vSech protokoll a neni ji jiz nutno vypliovat.

Po levé strané okna je nabidka protokold. Vybér provedeme bud’ kliknutim levyho tlacitka mysi na
prislusny fadek, nebo pohybem kldvesami sipka nahoru, sipka dolid. Pohybem po vybéru se nam v pravé
strané okna prekresluji zaroven i okna protokoll. Kazdy protokol ma jiz prednastaveno jméno klienta a
Udaje o pacientovi, ktefi byli vybrani v Kartotéce. TlaCitkem F7 — Vybér klienta lze klienta a pacienta
zménit. Tlacitko F4 — Editovat slouzi k otevieni poli pro moznost Upravy zapisu. Zménit miizeme i samotny
nazev formulafre. V tomto pripadé se ale zména nazvu uloZi do databaze. Veskeré editace je nutno
potvrdit tlacitkem F2 — UloZit, nebo zrusit tlacitkem ESC — Storno. Tlacitko F3 — UloZit do souboru slouZzi k
uloZeni vytvoreného protokolu na disk. Nazev souboru se sestavi z prefixu nazvu protokolu (laborator,
poraneni apod.), prvnich deseti znak{ pfijmeni klienta, prvnich deseti znakd jména pacienta, data uloZeni
ve formatu RRRRMMDD a casu uloZeni ve formatu HHMM. vSechny tyto Casti nazvu jsou oddéleny
znakem podtrzitka ( _ ). Tim je zajiSténa prehlednost ve vybéru soubord. Soubory protokolli se ukladaji v
zédkladnim nastaveni do podadresare ,PROTOCOLS" v hlavnim adresafi programu. Tlacitkem F9 —
Nahled/Tisk vytvorime tiskovou sestavu vybraného protokolu.

Obecné plati pro vSechny protokoly, Ze texty, které jsou zapsany modrym pismem se ukladaji do
databaze a jejich editace je tedy trvala. Ostatni pole slouZi k zapsani Udajd tykajicich se konkrétniho
protokolu a pri opétovném otevieni karty ,, Protokoly" jsou opét prazdna a pripravena k dalSimu zapisu.
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10.8.1 Veterinarni osvédceni o vysetreni zdravotniho stavu zvirete, které poranilo clovéka
nebo jiné zvire

Tento protokol je rozdélen na 4 ¢asti.

Nad listovacim seznamem pro vybér zapisu jednotlivych Casti vkladame Cislo protokolu. Toto Cislo se
nikam neuklada a je tedy na nas, podle jakého poradi si protokoly Cislujeme. Vedle tohoto pole jsou Ctyfi
zaskrtavaci policka pro vybér tisku jednotlivych Casti. PFi otevieni formulare nejsou zaskrtnuta. Tyto volby
pouZijeme pozdéji, az vyplnime jednotlivé Casti protokolu a budeme potrebovat urcit, které se maiji
tisknout. Pro novy protokol potfebujeme vyplnit a vytisknout prvni dvé ¢asti.

Stiskneme tlatitko F4 — Editovat a otevie se pole se jménem a adresou majitele. Pokud nechceme v
tomto poli provadét Zzadné zmény, stiskneme klavesu Enter a kurzor se premisti do pole pro zapis jména a
adresy zastupce majitele, po dalSim stisku klavesy Enter vstoupime do pole pro nazev protokolu. Zména
nazvu se také uklada do databaze natrvalo. Po dalSich stiscich klavesy Enter se znovu nastavuji uvedena
pole v popsaném poradi. Klikneme mysi do pole pro zapsani Cisla protokolu. Pole se otevie a miZzeme
provést zapis. Po dalSim stisku klavesy Enter vstoupime do zapisu prvni ¢asti protokolu.

10.8.1.1 VsSeobecné udaje

Datum posledni vakcinace proti vztekliné:

Ize viozit ve formatu data, ale soucasné toto pole dovoluje i vlioZeni prostého textu. Tato vyjimka slouzi k
tomu, kdybychom potfebovali misto data zapsat kupfikladu poznamku ,nezjisténo" u zvifete u néhoz nam
tato informace chybi.

Poranéna osoba:
Sem zapiSeme jméno a adresu osoby (zvifete), kterou zvire poranilo.

Pouceni pro majitele zvirete:

Tato dvé pole pod sebou jsou jiz predvyplnéna. Pokud chceme provést v textu néjaké zmény, program
nam to umozni, ale tyto zmény se ulozi do databaze natrvalo. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o pole, ktera
dovoluji zapis dlouhych textd, pfesouvame se mezi nimi nikoliv stiskem klavesy Enter, ale klavesou Tab.
Treti, prazdné pole slouzi k zapisu libovolné poznamky, ktera se bude tisknout na protokol v jeho druhé
Casti nazvané ,I.prohlidka (1. den)".

10.8.1.2 I.prohlidka (1. den)

Tato druha Cast je nedilnou soucasti prvni ¢asti a obsahuje pole pro zapis dalSich potfebnych Gdajd.
Jména a adresy osoby, ktera poranéni nahlasila.

Jména a adresy lékare, ktery poranénou osobu osetfil.

Datum (které je jiz predvyplnéné) Il. a lll. prohlidky zvifete . Pro Il. prohlidku je to aktualni datum
matematicky +4 dny, pro lll.prohlidku pak aktualni datum matematicky +13 dni. Tyto data Ize vSak také
zménit. Pfedvyplnéni slouzi pouze pro vétsi pohodli uzivatele.

Epizootologicka situace v misté pobytu zvifete a anamnéza pripadu.

Vysledek vySetreni (v zakladnim nastaveni je predvypinén negativni).

Pod timto polem je predvyplnény text pro pouceni majitele zvifete. Tento text Ize také ménit, ale zmény
se ukladaji do databaze natrvalo.
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Naposledy vyplnime misto a datum zapisu protokolu. Kliknutim mysi do poli¢ka ,, V* vlozime misto (mame-
presuneme na pole data. Zde je vzdy nastaveno aktualni datum. Pokud nechceme zménit, potvrdime
stiskem klavesy Enter a stiskneme tlacitko F2 — UloZit pro potvrzeni vlozenych Gdajd.

Ve volbé , Tisk cdsti* (zaskrtavaci policka) zaskrtneme pole 1 a 2 (pole 3 a 4 nechame nezaskrtnuta,
protoze tyto ¢asti budeme tisknout aZz po dalSich prohlidkach zvitete za urcené dny) a stiskem tlacitka F9
— Nédhled/Tisk program vytvori pozadovanou tiskovou sestavu.

Na 1. podkarté se tisknou vSeobecné udaje o pripadu. tj. porfadové Cislo protokolu, datum posledni
vakcinace proti vztekliné u zvifete které poranéni zplsobilo, jméno poranéné osoby, jméno osoby, ktera
poranéni nahlasila, jméno lékare, ktery poranénou osobu oSetfil, pouceni pro majitele, data pristich
vySetreni, pole pro podpis majitele a podpis a razitko Iékare, misto a datum. Podpisem této Casti se
majitel zavazuje, ze bude plnit opatteni, ktera mu pro tento pripad uklada zakon, véetné dodrzeni terminG
dalSich potfebnych vysetreni.

Na 2. podkarté se tisknou Udaje o situaci v misté pobytu zvifete, event. anamnéze pfipadu, vysledek
vysetreni, datum dalSi prohlidky zvirete, pouceni o narizené izolaci a pozorovani zvirete a pripadna
poznamka.

Tato podkarta opét obsahuje misto pro podpis majitele a Iékare.

Obé podkarty tiskové sestavy obsahuiji v hlavicce pochopitelné jméno a adresu majitele, popripadé (je-li
vyplnéno) jméno a adresu zastupce majitele a uUdaje o zvireti, které mame v databazi programu. Tedy
jméno, pohlavi, druh, plemeno a event. datum narozeni (pokud je v Kartotéce uvedeno).

10.8.1.3 II. prohlidka (5. den)

Pri dalsi, II. prohlidce stejného zvifete staci jiz pouze nastavit jméno majitele a zvifete v Kartotéce, nebo
pomoci tlacitka F7 na karté Protokoly , ve volbé ,, Tisk cdsti" zaskrtnout pouze pole 3 a vytisknout.

Datum IIL.prohlidky je jiz predvypinéné ale Ize opét zménit. Zde se k aktudlnimu datu pfipocita jiz pouze
9 dni protoze se tento dil tiskne az po péti dnech od prvniho vysetieni.

Vysledek vysetieni je opét predvyplnén jako negativni. Podle potfeby jde pochopitelné zménit. Pouceni
pro majitele o izolaci a pozorovani zvifete po dobu zbyvajici do posledniho vySetfeni mame jiz také
predvypInéné. Posledni pole slouzi opét k zapsani event. poznamky.

10.8.1.4 lll.prohlidka (14. den)

Pri posledni prohlidce jiz event. upravime predvyplnény text o vysledku vySetfeni a zapiSeme pripadnou
poznamku. Ve volbé Tisk casti nechame zaskrtnuto pouze pole Cislo 4 a vytiskneme list III. prohlidky.

10.8.2 Souhlas s eutanazii

Prednastavené texty tohoto protokolu Ize po stisku tlaitka F4 — Editovat, zménit, ale veSkeré zmény se
provedou natrvalo do databaze. Znamena to tedy, Ze napristé bude tento protokol pouzivat texty takto
zménéné. To se netyka jména a adresy klienta, jména a adresy pfipadného zastupce, Udajli o pacientovi
a misté a data vytvoreni protokolu.
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10.8.3 Lékarska zprava

Zde Ize ménit opét vSechny prednastavené texty bez ukladani do databaze.

10.8.4 Souhlas s hospitalizaci-vysSetrenim-zakrokem-terapii

Prednastaveny text (prohlaseni klienta) se pfi zméné ulozi do databaze. Ostatni texty se nikam po
uzavreni neukladaji a pfi dalSim otevreni protokolu jsou tato pole opét prazdna.

10.8.5 Zadanka na laboratorni vysetieni

Zde jde ménit vSechny texty bez ukladani do databaze mimo nazev samotného protokolu a nazev a
adresu laboratofe v poli oznaceném ,Zadanka pro°. Tyto Udaje se ukladaji do databaze. Pokud
nenajdeme v prednastavenych volbach vybéru (zaskrtavacich polickach) potrebny typ vysSetreni, Ize jej po
stisku klavesy F4 — Editovat vlozit do volnych poli po pravé strané zaskrtavacich policek.

Pole pro zapis ndzvu a adresy laboratofe, kam se zadanka odesila je v zakladnim nastaveni prazdné.
VloZenim téchto Udajl dojde i k zapisu do databaze a tento Udaj se jiz napfisté predvyplini.
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11 MODUL EKONOMIKA
11.1 Nakup

11.1.1 Dodavatelé

Klavesou F5 vloZime do programu nového dodavatele. Po zapisu potfebnych Udajl uloZime zapis klavesou
F2. Pri pfipadném vymazani dodavatele z programu kontroluje program uzavreni vSech jeho Gctd. Pokud
nejsou vSechny ucty uzavieny, oznami to a akci neprovede. Kliknutim na zalozku , Nakup zboZi*, nebo
stiskem klavesy Enter vstoupime do dalsi podkarty pro vytvoreni dokladu o nakupu.

Poznamka: Vzhledem k nejednotnosti zkratek i pfipadné k evidenci vice danovych identifikacnich Cisel v
nekterych Clenskych statech Evropské unie je nutno pfislusnou zkratku uvadét soucasné s Cislem pri
vkladani ¢i editaci dodavatele v poli oznaceném DIC/IC DPH.

11.1.2 Nakup zbozi

Kldvesou F5, nebo stiskem levého tlacitka mysSi na tomto tlacitku zpfistupnime pole pro zapis hlavicky
prazdného dokladu o nakupu. Vlozime datum, cas (vybérem z rozbalovaciho menu), typ dokladu
(vybérem z rozbalovaciho menu) a Cislo dokladu, které je na dokladu dodavatele a pfipadné poznamku,
ktera se bude u dokladu zobrazovat, ale nema zadny vliv na vloZeni do Ucetnictvi. Typ dokladu se musi
shodovat s typem, ktery uvadi dodavatel (Hotovost, Dodaci list, Faktura, Dobropis).

KdyZz mame takto vytvorenou hlavicku dokladu, ulozime ji do databaze stiskem tlacitka F2. Tim jsme
vytvorili hlavicku, zatim prazdného, dokladu o nakupu.

Do takto vytvoreného dokladu vkladame polozky stiskem klavesy F3 — PoloZky dokladu. Program nam
nabidne okno pro zapis polozek. Zde miZeme nastavit zplisob vkladani cen (bez DPH, s DPH, oboje) a
zaokrouhlovani vkladanych polozek a souctu. Tyto volby Ize dopredu predefinovat v konfiguracich
programu tak, aby byly pfi otevieni okna nastaveny, jak potfebujeme. Pokud nejsme platci dané z
pridané hodnoty a mame takto nastavenu volbu u své firmy, program zapis cen bez DPH a ¢astky DPH
nenabizi. Vkladame do dokladu pouze ¢astku s DPH, ktera je pro nas platna.

V levé spodni Casti tohoto okna nabizi program seznam polozek k zapisu tak, jak je mame ulozeny v
tabulce zbozZi. Pro nakup nabizi vSechny polozky, které jsou vioZzeny na skladech oznacenych pro nakup a
prodej a pouze pro nakup. Nenabizi tedy polozky ze skladd které jsou oznaceny pouze pro prodej, protoze
polozky Ukonl se pochopitelné nikdy nenakupuji. V tuto chvili je vSak seznam nepfistupny.

Stiskem klavesy INS/INSERT jej zpristupnime a kurzor se nastavi na prvni polozku. Polozky Ize vybirat
okoli. Na vybrané poloZce stiskneme klavesu Enter a program nabidne okno k zapisu ceny (podle vybéru
je zpristupnéno vzdy to pole do néhoz chceme zapisovat a dalsi pole se automaticky dopodita.

Priklad: Mame vybranou volbu: Vklddat ceny s DPH — pole pro zapis této ceny je aktivni, po vlozeni ceny
se pole bez DPH automaticky propocita a kurzor se nastavi do pole pro vlozeni mnozstvi.) Propocet cen (s
DPH, bez DPH) je funkéni pouze v pripadé, Ze mame v tabulce zboZi u jednotlivych polozek nastavenu
skupinu DPH (5%, 19% atd.). Pokud ne, propocita nulou. Obé ceny budou v tomto pripadé stejné. Zde
plati totéz, co bylo uvedeno o platcich a neplatcich DPH vySe. Neplatci DPH se nabizi pouze pole pro
vloZeni ceny s DPH.
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Po zapisu nakupovaného mnozstvi podle dokladu dodavatele, stiskneme klavesu Enter a program polozku
vlozi do dokladu (tabulka ve stfedni Casti okna) a vrati se opét do vybéru poloZek na pravé vioZzenou
polozku. Timto zplsobem vloZime postupné vsechny polozky do dokladu. Nenalezneme-li potfebnou
polozku, stiskneme klavesu F5 a program nabidne okno pro zapis nové polozky a prodejni cenu produktu
do tabulky. VloZeni prodejni ceny je v tuto chvili nutné, aby se nova polozka zobrazovala pfi prodeji.
Nakupni cenu vkladame podle dokladu. Po jejim zapsani potvrdime vlozeni do tabulky klavesou F2,
program nove vlozenou polozku zobrazi ve vybérovém seznamu a nastavi se na ni kurzorem. Stiskneme
kldvesu Enter a pokracujeme se zapisem ceny a mnozstvi jak je popsano vyse.

Pfi vloZeni nové polozky do tabulky zboZi mizeme na vybranych rozbalovacich menu (Jednotka, Dph,
Sklad, Kategorie) vlozit novy zaznam i do téchto tabulek.

Priklad: Vkladame novou polozku, které chceme priradit i kategorii, kterou vsak jesté nemame v tabulce.
Na rozbalovacim menu , Kategorie" stiskneme opét klavesu F5 a program nam nabidne okno pro zapis
nové kategorie. Po zapsani, potvrdime opét kldvesou F2, okno se uzavre a kurzor se v rozbalovacim menu
nastavi na pravé vilozenou kategorii.

Potfebujeme-li z vlozenych polozek do dokladu upravit mnozstvi, oznacime tuto polozku dvojklikem
levého tlacitka mysi v tabulce, prepiSeme pole , MnoZstvi" a potvrdime klavesou Enter. Program upravené
mnozstvi vlozi do tabulky a okamzité propocita i celkovou cenu na dokladu - pole na pravé spodni strané
okna. Timto zplsobem Ize i vymazat vlozenou polozku. Staci ji opét oznacit kliknutim mysi a stiskem
klavesy DEL/DELETE, po potvrzeni jisticiho hlaseni, dojde k vymazani vybrané polozky a automatickému
propoctu celkové ceny dokladu.

Pokud mame vytvoren soupis polozek, vlozime jej do dokladu stiskem klavesy F2 — UloZit. Okno pro zapis
polozek se uzavre a polozky se presunou do dokladu. Takto mlzeme polozky dokladu upravovat libovolné
dlouhou dobu. Ukonceni Upravy polozek, i hlavicky dokladu (kterou mzeme editovat stiskem klavesy
F4) ukoncime stiskem klavesy F11 — Uzavrit doklad. Program nabidne jistici hlaseni pro uzavreni dokladu
a po stisku volby ,Ano", kterou je nutno provést tlacitkem mysi, nabidne okno pro Upravu konecného
souctu dokladu. Zde je moznost upravit konecny soucet tak, jak je na dokladu od dodavatele, aby v
Ucetnictvi tyto Castky souhlasily protoze pfi zapisu a nasledném souctu konecné ceny dokladu mdze dojit
v disledku zaokrouhlovani k drobnym rozdillim, jak na strané programu, tak i u dodavatele.

Tlacitko F12 — Zpisob platby je funkéni pouze v pripadé, Ze doklad o nakupu oznacime jako fakturu, nebo
dobropis. V okné&, které se po stisku tohoto tlacitka zobrazi mdzeme nastavit zda se jedna o doklad
placeny v hotovosti, nebo bankovnim prevodem. Pro ostatni typy dokladli (Hotovost, Dodaci list) je toto
tlacitko nefunkéni, protoze se toto rozliSeni na né nevztahuje.

Pokud neni doklad uzavren tlacitkem F11, Ize jej vymazat. Takto vymazany doklad se nikde nezobrazi ani
nezahrne do Ucetnictvi. Je moZno jej zapsat znovu. Po uzavreni tlacitkem F11 vSak Ize doklad jiz pouze
Stornovat. Takto stornovany doklad zlstane ulozen v Gcetnictvi soucasné s datem a Casem provedeni
storna.

POZOR'!

Pri vytvareni dokladu typu Dobropis dojde k Upravé vkladaného mnozstvi minusem az v okamziku ulozeni
dokladu stiskem klavesy F11!/ Do té doby se polozky vkladaji i zobrazuji jako plusové Castky. Chceme-li
vSak vloZit i do ostatnich dokladl minusovou ¢astku (kupf. sleva od dodavatele), vkladame cenu minusem
ale mnozstvi plusem. (Sleva / mnozstvi 1 / cena -500.-).
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11.1.3 Faktury pro dodaci listy

V této volbé generujeme sbérnou fakturu z dodacich listl. Postup vytvareni dokladu je stejny jako u
dokladu o nakupu, pouze typ dokladu v hlaviCce jiz program nedovoli editovat a automaticky vioZi
oznaceni ,Faktura" pri uloZeni hlavicky. Cislo dokladu vSak opét zapiSeme tak, jak je na dokladu od
dodavatele.

V této volbé se do dokladu jiz nevkladaji samotné polozky, ale dodaci listy, které byly pro vybraného
dodavatele vytvoreny, uzavieny a nejsou soucasti jiné faktury. Po stisku tlacitka F3 nam program nabidne
okno pro vybér dodacich listl. V horni ¢asti okna jsou vSechny uzaviené a volné dodaci listy vybraného
dodavatele, ve spodni Casti okna se pak zobrazuji dodaci listy, které do faktury vkladame. Tuto akci
provedme bud’ dvojklikem levého tlacitka mysi na fadku s vybranym dokladem (z horni ¢asti okna se
automaticky vlozi do spodni, ze spodni se automaticky vloZi zpét do horni a z faktury se tak odebere),
nebo stiskem klaves INS/INSERT a DEL/DELETE, jak je popsano v horni Casti okna. PFi vkladani
(odebirani) dodacich listd se automaticky propocitava celkova Castka na dokladu. UloZeni dodacich listl se
opét provede tlacitkem F2. Tuto akci mizeme opét provadét do okamziku uloZeni dokladu klavesou F11.
Zde, i v ostatnich ¢astech programu, kde se pracuje s Gcetnimi doklady je zajiSténo stejné chovani. Stav
dokladu (Uzavieny/Neuzavreny) se neméni ani kdyz modul, ¢i cely program uzavieme. Tim je zajisténo,
Ze jakykoliv doklad mdZeme opustit rozpracovany, neuzavieny a program jej uchova ve stavu, v némz
jsme jej zanechali.

11.2 Prodej

11.2.1 Faktury pro dodaci listy

Tato volba slouzi ke generaci sbérnych faktur z pfijmovych dodacich listd vytvorenych v modulu
Pokladna. Pred vytvorenim hlavicky dokladu je nutno vybrat klienta jehoz dodaci listy chceme
vyfakturovat. Pokud klient neni vybran, program na tuto skutec¢nost upozorni jisticim hlasenim. Samotné
vytvoreni dokladu véetné viozeni dodacich listl je stejné jako je tomu u vytvareni faktur pro dodaci listy
nakupu. Okno pro nastaveni zplsobu platby je rozSifeno o datum splatnosti (program automaticky
nabidne vypocitané datum podle nastaveni v konfiguracich), datum zdanitelného pInéni, variabilni,
konstatni a specificky symbol. Zplsob platby Ize editovat i na uzavienych dokladech ! Stiskem tlacitka F9
— Nahled/Tisk vytvori program tiskovou sestavu faktury. V tomto okamziku jsme téz programem vyzvani,
zda si prejeme vytvorit tiskové sestavy dodacich listli, které patfi do faktury v elektronické podobé. Pokud
vybereme volbu ,,Ano" vytvori program ve svém hlavnim adresari v podadresari BILLS slozku s Cislem
vybrané faktury a do ni nakopiruje soubory tiskovych sestav dodacich listl ve formatu PDF.

11.3 Sklady

11.3.1 Inventury

Inventurni sestavu vytvorime stiskem klavesy F5. Kurzor se nastavi na pole ,Inventura ke dni*, kde je
vlozeno aktualni datum. Zménou data urcujeme k jakému dni (vCetné) chceme provést inventuru a
uzaviit Ucetnictvi prodeje, nakupl, odpist IéCiv a spotfeby materialu a sluzeb. VSechny doklady v tomto
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obdobi musi byt uzavieny, doklady o prodeji pak bud’ uzavieny, nebo oznaceny jako proplacené (podle
nastaveni v konfiguracich). Pokud program nalezne v zadaném obdobi neuzavrené, nebo nezaplacené
doklady, zobrazi okno s jejich seznamem a sestavu nevytvori (vice bod 11.3.1.1). TéZ nevytvori sestavu,
pokud je jiz jedna vytvofena a neni uzavrena. V této fazi je mozno vlozit k inventufe informativni
poznamku. Cislo inventurniho soupisu si vygeneruje program sam podle Ciselné fady. Stiskem tlacitka F2
— UloZit dojde k vytvoreni inventurniho seznamu a uzavieni obdobi v Ucetnictvi. Tento seznam nelze jiz
vymazat, ani stornovat stejné jako jiz nebude mozné manipulovat s ucty a doklady které

maji datum v rozsahu inventurni sestavy a jsou v této sestave zahrnuty!

POZOR'!

Do inventurniho seznamu se vlozi vSechny polozky ze vSech skladd, kromé poloZek, které jsou na
skladech oznacenych POUZE K PRODEIJI! Pfi spravném nastaveni programu do inventury nejsou tedy
zahrnuty Ukony, které pouze prodavame a jejichz inventarizace by byla nesmysina! Zaroven je mozno
pred provedenim inventurni sestavy nastavit volbu Propocitat sklady od zacatku a Vklddat do sestavy
vymazané polozky. Tyto volby slouZi k pfipadnému zpfesnéni inventurniho soupisu. Propocitavani skladd
od pocatku ponékud zpomali nacteni inventurni sestavy ale upravi pripadné drobné rozdily na skladové
zasobé. Ve spodni Casti okna informuje program o poctu inventarizovanych polozek na jednotlivych
sestavach.

Pfi vytvareni inventurni sestavy dojde k propocitani veskerych prodej, nakupd, odpisd a spotfeby,
vloZeni minulé fyzické zasoby, kterou v tuto chvili chape jako pocatecni zasobu a propoctu. Do sloupce
,Ucetni zasoba" je vlozen propocet. Sloupec ,Fyzicka zasoba" pak obsahuje stejné Cislo. Tak, jak by méla
inventura souhlasit v idedlnim pripadé.

Stiskem tlacitka F3 — PoloZky sestavy se zobrazi okno s jednotlivymi poloZzkami soupisu s moznosti zapisu
skutecného fyzického mnozstvi, které bylo nalezeno v prislusSném skladu. Zménu mnozstvi provedeme
jednoduchym zapisem a potvrdime klavesou Enter. V tom okamziku provede program propocet rozdilu do
sloupce ,,Rozdil". Stiskem tlacitka F2 ulozime takto upravenou inventurni sestavu a dojde k propoctu pole
LInventurni rozdily". Tyto rozdily se vypocitavaji z nakupni ceny bez DPH (u platci DPH), nebo z nakupni
ceny s DPH (u neplatcd DPH). Pokud nemame u nékteré polozky nakupni cenu uvedenu, inventurni rozdil
nebude pochopitelné spravny. PFi spravné praci s programem vSak k tomu nemlZe dojit, protoze
nakupem zbozi ziska polozka vzdy nakupni cenu. Vyjimkou je pouze provedeni pocCatecni zasoby pfri
konfiguraci programu pred spusténim do ostrého provozu. Zde je vSak inventurni rozdil pouze iluzorni,
protoze vzdy dojde k prebytku.

TlaCitkem F9 otevieme okno pro nahled, i tisk inventurnich seznaml. Lze vytisknout bud’ inventurni
seznam, ktery slouzi pro zapis skutecné nalezeného fyzického mnozstvi na prislusSném skladé, volba:
~Soupis skladové zdsoby" s naslednym vybranim konkrétniho skladu z rozbalovaciho menu. Volba:
~Vybrand inventurni sestava" slouzi k nahledu, ¢i tisku konkrétni inventurni sestavy.

11.3.1.1 Vytvareni inventurniho soupisu pfi existenci otevienych uctu

Pro Uspésné vytvoreni inventurniho soupisu je nezbytné nutné, aby veSkeré Uty existujici v daném
obdobi intentury byly uzaviené, v opacném pripadé, nebude mozné soupis vytvorit.

Paklize si neprejete tyto Uty uzavrit, je mozné je oznacit jako proplacené pripadné zménit jejich datum v
hlavicce Uc¢tu na datum, které bude mimo rozsah pro ktery si prejete inventurni soupis vytvorit.
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11.3.2 Stav skladi

Vybérem konkrétniho skladu v levé strané okna ziskdme prehled o mnozstvi jednotlivych polozek
vloZenych do skladu soucasné s vypoctem skladové zasoby v nakupnich cenach. Pokud nékteré polozky
neobsahuji nakupni cenu, program na tuto skutec¢nost upozorni a nabidne ve spodni Casti formulare
tabulku s témito polozkami. Dvojklikem levého tlacitka mysi na vybrané polozce na této tabulce otevieme
okno pro zapis nakupni ceny, kterou Ize timto zplisobem doplnit. Po potvrzeni viozeni ceny tlacitkem F2 —
UloZit se okno pro zapis ceny uzavrie, tato polozka z vybérové tabulky zmizi a program automaticky
propocita financni zasobu znovu. Vlozena nakupni cena se uloZi i do databaze.

11.3.2.1 Zobrazeni finacni zasoby skladii

Tato volba umoznuijte uzivateli zobrazeni jeho skladd ve finacni hodnoté — Castce, volba neni ve vychozim
nastaveni programu zapnuta a aktivovat si ji mdZete podle nasledujiciho postupu.

Do programu je nutné se prihlasit jako uzivatel Administrator, nasledné v hornim menu zvolit: Systém -
Konfigurace aplikace.

V okné Konfigurace pak pokracovat na kartu Systémoveé konfigurace - Ekonomika.

Uprostied je nasledné volba ,Zobrazit skladovou zésobu v penézich na karté Stav Skladd" a , Zobrazit
skladovou zasobu v penézich na karté Inventura".

Pro vypocCet hodnoty je mozné pouZit metodiku klouzavého priiméru pfipadné vypocet dle poslednich
aktualnich nakupnich cen.

UPOZORNENI: paklize v minulosti byla u konkrétni skladové polozky zadana z logiky véci nesmysina
hodnota (at' uz omylem nebo napf. umysiné), bude tim vyslednd hodnota, pfi pouziti metodiky
klouzavého priiméru, zasadné zkreslena.

11.3.3 Kontrola cen

Vybérem konkrétniho skladu v levé strané okna ziskame prehled o nakupnich a prodejnich cenach
jednotlivych polozek vloZenych do vybraného skladu vcetné propoctu jejich rozdilu. U platc DPH pak
jesté nastaveni prislusné skupiny pro nakup a prodej.

Stiskem klavesy F4 — Editovat nam program umozni prostym prepisem v oznaceném poli tabulky nakupni,
¢i prodejni cenu prepsat. Pripadnou zménu skupiny DPH provedeme vybérem z rozbalovaciho menu.
Prepsanou cenu potvrdime klavesou Enter, pricemz kurzor se presune na dalSi fadek seznamu. Jde o
jednoduchy prepis, ktery lze vyuzit i pfi konfiguraci programu pred spusténim do ostrého provozu pro
vlozeni spravnych prodejnich cen. V zakladnim nastaveni programu je u vSech polozek vloZzena prodejni
cena 2.- proto, aby byla moznost snadného odliSeni skute¢né ceny od zakladniho nastaveni.

Editaci cen musime nasledné ulozit tlacitkem F2. Jinak se zmény cen do databaze neulozi a vrati se k
plvodnimu stavu pred editaci.
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11.3.4 Odpisy léciv a materialu

Tato volba slouzi k odepsani lécCiv ¢i materidlu pfi poskozeni, zcizeni apd. Vytvoreni hlavicky dokladu
odpisu je stejné jako u ostatnich dokladd. Vybér poloZzky, kterou chceme odepisovat, provadime také
stejnym zplsobem. Po vybéru poloZky nam ale program nabidne okno s hlavickami dokladd o nakupu v
nichz se vybrana polozka vyskytuje. Vybérem spravného dokladu zajistime, Ze bude odepsana v cené, za
kterou byla skutecné nakoupena. Vybereme prislusny doklad a klavesou Enter vstoupime do pole pro
zapis odepisovaného mnozstvi. Dalsim stiskem klavesy Enter potvrdime vloZzené mnozstvi, okno pro zapis
se uzavie a polozka se vlozi do dokladu. Pokud program nenalezne zadny doklad o nakupu vybrané
polozky, tuto skute¢nost oznami a dovoli zapsat cenu rucné. V praxi by vSak k této situaci nemélo
dochazet protoze pochopitelné nelze odepisovat polozky, které nebyly do skladu nakoupeny.

Vybér skladovych poloZek se fidi nastavenim typ( sklad@. V tuto chvili program pro vybér nabidne pouze
polozky, které jsou zarazeny ve skladech pro nakup a prodej. Polozky uréené pouze k prodeji (Ukony) se
neodepisuji a polozky urcené pouze k nakupu (materidl do spotfeby, nakupované sluzby) se odepisuiji v
podkarté ,, Spotreba materidlu a sluzeb".

11.3.5 Spotireba materialu a sluzeb

Tato volba slouzi k odepsani nakoupeného materialu, ¢i sluzeb. Vytvoreni dokladu a vkladani polozek je
totozné jako u odepisovani |éCiv a materidlu. V tuto chvili nam vSak program nabizi pouze polozky, které
jsou uloZeny na skladech urenych pouze pro nakup. Pokud vkladame klavesou F5 novou polozku do
tabulky zbozi a materialu a prifadime ji k jinému skladu nez ke skladu, ktery je oznacen pouze pro nakup,
polozka se vlozi, ale ve vybérovém okné se nezobrazi, protoze neprojde vySe uvedenym filtrem.

11.4 Statistika

11.4.1 Vystavené ucty

Tato volba slouzi k zobrazeni Uctovanych poloZzek podle nastaveného filtru. Filtrovat polozky Ize podle
uzivatele, ktery uvedené Ukony ci léCiva provedl nebo prodal, skladu, kategorie, stavu dokladu (uzavrené,
neuzaviené doklady), obdobi, zaplaceni/nezaplaceni dokladu. Pokud nechame volbu v rolovacim menu
prazdou (tak, jak se zobrazi pfi prvnim otevfeni karty) vloZi do sestavy program vSechny polozky z
konkrétni volby. Nastavenim napt.: Sklad / Ukony odfiltruje pouze polozky, které mame oznaceny jako
ukony. Vytvorenim sestavy soucasné program vypocita celkovou cenu vSech vybranych polozek za kterou
byly prodany. Tato volba slouzi kupfikladu ke zjisténi, v jaké financni hodnoté byly provadény ukony za
vybrané obdobi a po zjemnéni filtru podle uZivatell, kdo se jakou Casti na této hodnoté podilel.

Klavesa F3— Secist polozky provedeme secteni mnozstvi stejnych polozek aktudlniho seznamu

Klavesa F4— Tisk pro statistiku | ziskame sestavu (podle nastaveni filtru) pro statistické GcCely. MnoZstvi
jednotlivych polozek bude secteno. Pokud mame k polozkam vloZzenu i mérnou
jednotku, na tiskové sestavée ze zobrazi

Klavesa F7— Vyhledat provedeme sestaveni tabulky polozek podle nastaveného filtru

Klavesa F9 — Nadhled/Tisk mdZeme takto vytvorené sestavy vytisknout
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11.4.2 Prijaté doklady

Tato volba vytvofi sestavu hlavicek dokladl nakupu. Filtr Ize nastavit podle obdobi a stavu dokladu
(uzavrené, neuzavrené, vse).

Tlaéitkem F3 - VioZit do Excelu vytvorime tabulku programu excel.

Takto vytvorena sestava miZze slouzit kuprikladu jako podklad pro pfipravu darového priznani.

11.4.3 Vystavené doklady

Tato volba vytvori sestavu hlavicek dokladd prodeje. Nastaveni filtru je totozné jako u dokladd nakupu.
Pfed vytvorenim sestavy je mozno zjemnit filtr podle stavu uctl (VSe, proplacené, neproplacené). Ostatni
volby pracuji stejné. Dvojklikem levého tlacitka mysi na vybraném tfadku mizeme vytvorit tiskovou
sestavu vybraného dokladu pro nahled, ¢i tisk.

11.4.4 Odpisy léciv a materialu

Tato volba vytvori sestavu hlavicek doklad( odpist.

11.4.5 Spotreba materialu a sluzeb

Tato volba vytvori sestavu hlavi¢ek dokladli spotfebovaného materialu i sluzeb.

11.4.6 Bilance provozu

Po nastaveni obdobi a stisku klavesy F7 — Proved, vytvori program Ucetni bilanci provozu ordinace z
nakup(, prodeje, odpisll a spotieby.
Tlacitko F3 slouzi k vytvoreni souboru typu tabulky programu Excel.

11.4.7 Trzby

Po nastaveni obdobi a stisku klavesy F7 — Proved, vytvori program sestavu trzby s rozliSenim
bezhotovostnich a hotovostnich plateb soucasné s propocitanim hotovosti pres pripadné nedoplatky, Ci
zalohy na jednotlivych Uctech.

Tlacitko F3 slouzi k vytvoreni souboru typu tabulky programu Excel.

11.4.8 Konta klientt

Podkarta nabizi nahled vSech zavedenych klientu a jejich objem trzeb. Pfipadné nedoplatky jsou
znazornény cervenym pismem, zalohy modfe. Vybérem volby Pouze zalohy, nedoplatky
program odfiltruje pouze uvedené rozdily. TlaCitkem F4 — Konto klienta Ize otevfit okno s
nahledem jednotlivych zaznamud nedoplatkl a zaloh. Tlacitko F3 slouzi k vytvoreni souboru typu
tabulky programu Excel.
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12 TECHNICKE POZNAMKY
12.1 Casté problémy

12.1.1 Uvodni informace

Upozornéni:

Aplikace VetSoftware V2 od verze 2.0.5 pouziva vlastni knihovny databazového engine
FireBird které se instaluji zcela automaticky a nezplsobuji konflikty s ostatimi verzemi
nainstalovanymi v daném pocitaci. Tyto knihovny jsou pouzité pouze pokud provozujete
VetSoftware V2 na jednom samostatném pocitaci.

Instalace samotného databazového engine, ktera by mohla zplsobovat konflikty se starSimi
verzemi, je nutnd pouze pri praci v pocitaCové siti nebo pokud mate zajem spoustét
program vicekrat v jednom okamziku na jednom pocitaci.

V soucCasné dobé nejsou znamy zadné chyby, které by neumoznily spusténi pripadné bezproblémovy
provoz programu V2. Bohuzel, vzhledem k existenci vice verzi databazového engine FireBird, dochazi v
nékterych pfipadech k problémdm se spusténim V2. Velmi Casto k témto problémim dochdzi z divodu
existence starsi verze databazového engine Firebird, ktera je distribuovana s nékterym jinym softwarem.

Pro program V2 je pouzita verze 2.0.0 databazového engine FireBird a technické oddéleni pravidelné
kontroluje vlastni vyvoj, opravu pfipadnych chyb a nedostatk(l a dostupné aktualizace.

V pripadé problém{, prosim, ovéfte aktualni verzi dokumentu ,Casté problémy" na webovych strankach
www.vetsoftware.eu.

Zplsobené chyby, jejich projevovani a feSeni je uvedeno nize.
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12.1.2 Hlaseni GDS Exception 335544721 Unable to complete network request to host
Popis problému

Pri pokusu o spusténi programu V2 se po zobrazeni Uvodniho loga zobrazi nasledujici chybové hlaseni. Po
kliknuti na tlacitko OK je uzivatel vpustén do konfigurace programu.

Program error PripojfrmData

4

& GDS Exception. 335544721, Unable to complete network request to host "localhost™.
Reason: Unahle to complete network request to host “localhost™.
Error 335544721
SOLState HYDOD

0K

Divod chyby

- v systému kde se pokousite spustit program V2 neni nainstalovan databazovy engine FireBird
- databazovy engine FireBird je nainstalovan ale neni spustén

Reseni problému

- nainstalujte, pripadné preinstalujte databazovy engine FireBird, pouZijte verzi, ktera je ke stazeni na
strankach www.vetsoftware.eu

- béhem instalace FireBird zkontrolujte, je-li vybrana volba spusténi db. engine jako sluzby systému
Windows

- na systémech Windows NT/2000/XP zkontrolujte, ze existuje systémova sluzba FireBird server a, Ze je
spusténa
- na systémech Windows 95/98/Millennium zkontrolujte, ze je spustén program FireBird Guardian
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12.1.3 Hlaseni GDS Exception 335544379 unsupported on-disk structure

Popis problému

Pri pokusu o spusténi programu V2 se po zobrazeni Uvodniho loga zobrazi nasledujici chybové hlaseni. Po
kliknuti na tlacitko OK je uzivatel vpustén do konfigurace programu.

Program error PripojFrmDat

& GDS Exception. 335544379, unsupported on-disk structure for file C:Program FilesWetSoftware.eul2\datalET_CZ.FDB; found 32779 type 10, support type
Reason: unsupported on-disk structure for file C:\Program FilesetSoftware.eu2idatalVVET_CZ.FDB; found 32779 type 10, support type
Error 335544379
S0LState HYD0D

Hlaseni: GDS Exception. 335544379. unsupported on-disk structure for file C:\Program
Files\VetSoftware.eu\V2\data\VET_CZ.FDB; found 32778 type 10, support type

Divod chyby

- v systému, kde se pokousite spustit program V2, existuje starsi verze db. engine FireBird
Reseni problému

- provedte zalohu Vasi databdze volbou po prihlaseni jako Administrator pripadné fyzickym
zkopirovanim souboru databaze

- odinstalujte program V2 a Firebird

- odinstalujte starsi verzi FireBird, pfipadné cely software, ktery jej obsahuje (prostudujte dokumentaci
dodavanou s konkrétnim softwarem ohledné zalohy Vasich dat!)

- nainstalujte posledni verzi FireBird ze stranek www.vetsoftware.eu

- nainstalujte program V2

- spustte instalaci software, ktery obsahoval starsi verzi FireBird, v nastaveni instalace zakazte instalaci
FireBird
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12.1.4 Souborovy systém FAT32

Souborovy systém FAT32 je jako jediny mozny pouzity v operacnich systémech Windows 98 a Windows
Me, novéjsi operacni systémy Windows, napriklad NT, 2000, XP, 2003 a Vista pouzivaji novéjsi systém
NTFS, ale je zde mozné pfi instalaci, z diivodd kompatability se starsimi systémy Windows zvolit i FAT32.

Béhem provozu programu V2, prosim, zkontrolujte, je-li Vas souborovy systém NTFS, pokud neni, a Vase
verze Windows jej podporuje, provedte prevod na NTFS (nejCast&ji pfikaz CONVERT, vice informaci
ziskate v napoveédé k Windows).

Systém NTFS je stabilnéjsi a lépe ochranuje data ulozend na disku, v nékterych pripadech napriklad u
Windows XP se souborovym systémem FAT32 mUze dojit i k nenavratnému poskozeni Vasi databaze!

12.1.5 Software, ktery obsahuje starsi verze engine FireBird

Seznam software uvedeny v nasleduijici tabulce mlize v zavislosti na konkrétni verzi obsahovat starsi verzi
databazového engine FireBird. Pokud jej mate nainstalovan, pouZijte prosim aktudlni verzi, ktera je ke
staZzeni na strankach www.vetsoftware.eu. Pokud uvedeny software chcete nainstalovat az po instalaci
progragu VetSoftware, zakazte, paklize je to mozné, instalaci starSi verze FireBirdu a overte funkénost
daného software.

Nazev software Verze FireBird
Abra Classic, G 1.0.3; 1.5.2
Adamint 2 1.0.3

WinVet 2006, WinVet 2007, WinVet 2008 1.5.2

12.1.6 Provoz jiného veterinarniho software a pripadné problémy

V pripadé provozu vice rliznych veterinarnich programd na jednom pocitaci spolu s V2 jsou hlaseny
problémy pouze u software WinVet spole¢nosti Noviko.

WinVet podle naseho zjisténi pouziva také databazovy engine FireBird ale oproti V2 pouziva starsi verzi.
Pokud jiz na svém pocita¢i mate V2 a chcete doinstalovat i software WinVet, je nutné béhem instalace
nezvolit instalaci FireBird spolu s WinVetem, v opacném pripadé budou systémové soubory FireBirdu
dodavané s V2 prepsany starsi verzi a V2 nebude mozné spustit.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o neoficialni reSeni vySe uvedeného nesouladu databazovych engine,
ovérte si prosim, jesté pred vlastni instalaci, pfipadné v dokumentaci k software WinVet moznosti a
pripadné problémy, které by mohli timto krokem vzniknout!

12.1.7 Problémy s tiskem

V nékterych pripadech jsou hlaseny problémy s tiskovymi sestavami, napr. zvétSeni tisku na format A3 a
pak vytisténi vice jednotlivych listd misto plivodniho jednoho listu. Tyto problémy jsou zplisobeny Spatnou
spolupraci Java Runtime a systémového ovladace tiskarny ve Windows.
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Pokud budete mit obdobné problémy pokuste se je vyresit instalaci posledni aktudlni verze ovladace
tiskarny (naleznete jej na strankach vyrobce tiskarny). Pokud ani poté nebude problém vyresen je mozné
v programu V2 nastavit pfesmérovani tiskovych vystupd do internetového prohlizeCe a prohlizeCe PDF
souborl. Toto nastaveni se provadi v konfiguraci, vice informaci naleznete v bodech 5.5.1 a 5.5.3 tohoto
manualu.

Po nastaveni bude pak pfi tisku automaticky otevien PDF prohlize¢, nebo Internetovy prohlize¢, ze
kterého je mozné dany dokument bez problému vytisknout.

12.2 Specifikace pro konkrétni operacni systémy

Program V2 je cely vyvijen v prostfedi Sun Java, které umoznuje provoz programu na vice sotwarovych
platformach. Pokud neni na webovych strankach www.vetsoftware.eu uvedeno jinak, neni pro jiné
operacni systémy nez Microsoft Windows hotova instalacni verze.

Pokud mate zajem o provoz a pripadné testovani programu na ostatnich operaCnich systémech nez
Microsoft Windows, kontaktuje prosim nase technické oddéleni.

12.2.1 GNU Linux

Verze programu pro operacni systémy GNU Linux neni momentalné k dispozici. V priibéhu roku 2008 se
pripravuje jeji testovaci verze, o dalSich novinkach se dozvite vice na webovych strankach produktu
www.vetsoftware.eu.

12.2.2 Apple Mac OS X

V soucasné dobé (kvéten 2008) probiha testovani verze 2.0.8 v prostredi Apple Mac OS X. Overena byla
funkcnost ve verzi Mac OS 10.5.2. Oficidlni verze prozatim nebyla uvolnéna. Jeji uverejnéni je planovano
do konce roku 2008.

12.2.3 Microsoft Windows Vista

12.2.3.1 Zakladni informace

Novy operacni systém Microsoft Windows Vista obsahuje nékolik zasadnich zmén, které v nékterych
detailech méni chovani programu. Nejedna se vsak o chovani funkci v programu, ale o jeho spolupraci s
vlastnim operacnim systémem.

Jednou ze zasadnich zmén je virtualizace ukladani soubor( v hlavni programové sloZce Program Files, kdy
v MS Vista dochazi k virtualnimu ukladani nové vytvorenych souborl do jiné slozky na hlavnim disku C,
konkrétné v cesté C:\Users\[jménouzivatele]\AppData\Local\VirtualStore\.

Toto virtudlni ukladani zplsobuje naptiklad to, Ze vlastni licencni soubory jsou ulozeny mimo slozku
Program Files, dale je takto ukladana i zaloha v programu V2, pokud v konfiguraci nezménite vychozi
nastavenou cestu.

Strana: 61/62
V2 — uzivatelsky manual


http://www.vetsoftware.eu/
http://www.vetsoftware.eu/

Vet

12.2.3.2 Vista verze pro 64bitové procesory

Verze 2.0.8 pracuje bez probléml i ve 64bitové verzi MS Vista. Pfi instalaci je nutné zkontrolovat do
jakého adresadre je samotny program nainstalovan. MS Vista ve verzi pro 64bitové procesory ma
prejmenovany adresar do kterého se ukladaji 32bitové aplikace a to na ,, Program Files x86". Pokud se
Vam program nainstaluje do tohoto adresare nebude mozné jej spustit a cely adresar , VetSoftware.ed"
budete muset ru¢né presunout do pvodniho adreséare ,, Program Files".
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